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ABSTRAK

Kompensasi yang baik akan mampu memberikan kepuasan bagi karyawan dan memungkinkan
perusahaan memperoleh, mempekerjakan, dan mempertahankan karyawan. Bagi manajemen
Hotel Ratu Mayang Garden kompensasi memiliki arti penting karena mencerminkan upaya
organisasi dalam mempertahankan dan meningkatkan kesejahteraan karyawannya.
Kompensasi yang tidak memadai dapat menurunkan kepuasan kerja karyawan dan dampak
terburuk dapat menyebabkan karyawan yang potensial keluar dari perusahaan. Metode
penelitian ini adalah kuantitatif dengan teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner, dan
hasilnya dianalisis dengan bantuan program SPSS selanjutnya juga didukung oleh data
wawancara dari informan. Hasil penelitian menyimpulkan; (1) Kompensasi di Hotel Ratu
Mayang Garden Kota Pekanbaru tergolong baik. (2) Kepuasan kerja karyawan Hotel Ratu
Mayang Garden Kota Pekanbaru tergolong cukup baik. (3) Terdapat pengaruh yang signifikan
antara kompensasi terhadap kepuasan kerja karyawan Hotel Ratu Mayang Garden Kota
Pekanbaru. Hasil uji t diperoleh nilai thitung > traper atau 6,195 > 2,048 dengan nilai signifikan
0,000 < 0,05. Hasil uji regresi linier sederhana menunjukkan setiap peningkatan kompensasi
(variabel X) sebesar 0,809 maka akan turut meningkatkan kepuasan kerja karyawan (variabel
Y) sebesar 9,638 secara konstan. Besar pengaruh kompensasi terhadap kepuasan kerja
karyawan Hotel Ratu Mayang Garden Kota Pekanbaru adalah sebesar 57,8% sedangkan
sisanya dipengaruhi oleh variabel lain.

Kata Kunci: Kompensasi, Kepuasan Kerja

ABSTRACT
Good compensation will be able to provide satisfaction for employees and allow companies to
acquire, hire, and retain employees. For the management of Ratu Mayang Garden Hotel,
compensation has an important meaning because it reflects the organization's efforts to
maintain and improve the welfare of its employees. Inadequate compensation can reduce
employee job satisfaction and the worst impact can cause potential employees to leave the
company. This research method is quantitative with data collection techniques using
questionnaires, and the results are analyzed with the help of the SPSS program which is then
also supported by interview data from informants. The results of the study concluded; (1)
Compensation at the Ratu Mayang Garden Hotel Pekanbaru City is categorized good. (2)
Employee job satisfaction of Ratu Mayang Garden Hotel Pekanbaru City categorized quite
good. (3) There is a significant effect of compensation on employee job satisfaction at the Ratu
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Mayang Garden Hotel, Pekanbaru City. The results of the t-test obtained that the value of tcount
> traple OF 6,195 > 2,048 with a significant value of 0,000 <0,05. The results of the simple linear
regression test show that every increase in compensation (variable X) of 0.809 will also
increase employee job satisfaction (variable Y) of 9.638 constantly. The effect of compensation
on employee job satisfaction at Ratu Mayang Garden Hotel Pekanbaru is 57,8% while the rest

could be influenced by other variables.

Keywords: Compensation, Job Satisfaction

PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Kompensasi sering juga disebut
penghargaan dan dapat didefinisikan
sebagai setiap bentuk penghargaan yang
diberikan kepada karyawan sebagai balas
jasa atas kontribusi yang mereka berikan
kepada perusahaan. Kompensasi sebagai
segala sesuatu yang dikonstitusikan atau
dianggap sebagai suatu balas jasa atau
ekuivalen. Bagi organisasi/perusahaan
kompensasi berarti penghargaan kepada
para pekerja yang telah memberikan
kontribusi dalam mewujudkan tujuannya,
melalui kegiatan yang disebut bekerja
(Nawawi, 2013:77). Berdasarkan beberapa
pengertian tersebut dapat disimpulkan
bahwa definisi kepuasan kompensasi
adalah sikap karyawan yang merasa senang
atas besarnya jumlah imbalan,baik dalam
bentuk finansial maupun non finansial
sebagai balas jasa untuk kerja mereka.

Kepuasan kerja merupakan salah satu
persoalan tersendiri pula yang haras
diperhatikan, karena berhubungan dengan
orang yang melakukan suatu pekerjaan.
Perusahaan harus menciptakan lingkungan
yang kondusif, imbalan yang layak dan
adil, fasilitas yang disediakan untuk para
karyawannya, beban kerja yang sesuai
dengan  keahlian  karyawan,  serta
komunikasi antara atasan dan bawahan.
Kepuasan karyawan menjadi penting
karena merupakan salah satu kunci
pendorong moral dan disiplin serta kinerja,
dengan memperhatikan faktor kepuasan
kerja karyawan maka karyawan dalam
bekerja akan sentiasa disertai dengan
perasaan senang dan tidak terpaksa serta
mempunyai semangat kerja tinggi.

Kepuasan yang tinggi akan
mengarahkan pada tingkat rendahnya
pergantian karyawan (turn over) dan
absensi yang rendah karena individu yang
puas terdorong untuk bekerja lebih baik
disebabkan kebutuhan pentingnya
terpuaskan. Ketika seorang karyawan
merasakan kepuasan dalam bekerja maka
seorang  karyawan akan  berupaya
semaksimal  mungkin  menyelesaikan
pekerjaannya, yang akhirnya akan
menghasilkan kualitas pelayanan yang
tinggi dan pencapaian tujuan perusahaan.

Peneliti tertarik dalam melakukan
penelitian di Ratu Mayang Garden
Pekanbaru Jalan Sudirman Kota Pekanbaru
hal ini dikarenakan Hotel Ratu Mayang
Garden Pekanbaru masih lambannya
perkembangan hotel mulai dari bentuk
bangunan yang belum adanya perubahan
dari tahun sebelumnya, jumlah karyawan
yang semakin sedikit dan terus berganti
tentu hal ini paling utama diakibatkan
rendahnya managemen hotel terhadap
peningkatan kemauan Kkerja karyawan
sehingga peningkatan penghasilan hotel
berkurang. Rendahnya jumlah karyawan
Hotel Ratu Mayang Garden diakibatkan
rendahnya pemberian kompensasi yang
diberikan bagi setiap karyawan meliputi
kenaikan jabatan, gaji, tunjangan akhir
tahun, dan promosi bagi karyawan sehingga
tidak meningkatkan etos kerja bagi
karyawan yang mengakibatkan karyawan
banyak yang keluar dan mengurdurkan diri.

Salah satu ketetapan pemberian
kompensasi  bagi  karyawan adalah
pemberian imbalan bagi setiap karyawan
dengan tujuan memberikan kepuasan akan
kinerja karyawan yang tidak luput dari
penerimaan peghargaan (reward) kenaikan
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pangkat, gaji, dan bonus pencapaian terget.
Adapun berikut pemberian kompensasi
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terhadap karyawan Hotel Ratu Mayang
Garden Kota pekanbaru sebagai berikut:

Tabel 1.
Jumlah Karyawan Penerima Kompensasi Pada Hotel Ratu Mayang Garden
Pekanbaru Tahun 2019 — 2021

Tahun Jumlah Penerima Penghargaan Persentase
Karyawan | Penghargaan (Reward)

2019 139 Sorang | Kenalkan Gaji dan 35%
Jabatan

9020 126 4 orang Kenaikan Gaji dan 39
Jabatan

2021 123 2 orang Kenaikan Gaji dan 1%
Jabatan

Sumber: Hotel Ratu Mayang Garden Pekanbaru, 2022

Berdasarkan tabel di atas jumlah
karyawan penerima kompensasi pada hotel
Ratu Mayang Garden Pekanbaru Tahun
2019-2021 dimana diketahui semakin tahun
penerima Reward kenaikan gaji dan jabatan
hal ini terlihat semakin sedikit dapat
diketahui pada tahun 2019 penerima
penghargaan sebanyak 5 orang, pada Tahun
2020 sebanyak 4 orang, dan Pada tahun
2021 sebanyak 2 orang. Pemberian Reward
terlihat belum memberikan motivasi
terhadap karyawan sehingga karyawan
banyak yang bekerja tanpa didasari
keinginan pencapaian hasil yang lebih baik
lagi.

Perbedaan  kompensasi  finansial
didasarkan pada perbedaan jabatan, serta

job desk yang dimilikinya. Keberhasilan
hotel Ratu Mayang Garden Pekanbaru
dalam pemberian kompensasi terhadap
karyawan dalam kepuasan kerja adalah
dengan cara mengukur tingkat perpindahan
karyawan (labor turn over) dan tingkat
absensi Karyawan perpindahan karyawan
(labor turn over) merupakan keinginan
pekerja untuk berhenti sendiri dan
perusahaan karena pindah ke perusahaan
lain. Berikut ini tabel dari jumlah tenaga
kerja yang masuk dan keluar serta tingkat
labor turn over pada Hotel Ratu Mayang
Garden Pekanbaru.

Tabel 2.
Jumlah Tenaga Kerja Yang Masuk dan Keluar (Labor Turn Over) Pada Hotel Ratu
Mayang Garden Pekanbaru Tahun 2019 — 2021

Tahun Jumlah Masuk Keluar Jumlah Karyawan
Karyawan Akhir Tahun
2019 139 4 17 126
2020 126 12 15 123
2021 123 13 27 109

Sumber: Hotel Ratu Mayang Garden Pekanbaru, 2022
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Dari tabel di atas jumlah tenaga kerja
yang masuk dan berhenti Labour Tars Over
Pada Hotel Ratu Mayang Garden
Pekanbaru Tahun 2019-2021 dimana pada
tahun 2021 paling hanyak karyawan yang
berhenti yaitu sebanyak 27 karyawan,
dalam hal ini terlihat bahwa karyawan
berhenti  dikarenakan  ketidak  puan
karyawan didalam pemberian penghargaan
bagi setiap karyawan didalam pencapaian
target kinerja karyawan sehingga karyawan
banyak yang tidak betah dan melakukan
berhenti untuk bekerja ditempat lain.
Kondisi akhir tahun 2021 terdapat 109
orang karyawan.

Dari penelitian pra-survey yang
penulis lakukan ditemui fenomena sebagai
berikut:

1) Penerimaan kompensasi yang diberikan
Hotel Ratu Mayang Garden Pekanbaru
terhadap karyawan dalam bentuk
kenaikan gaji, jabatan dan bonus yang
diberikan terhadap karyawan Hotel Ratu
Mayang Garden Pekanbaru pada tahun
2019 sebanyak 5 karyawan dari 139
karyawan, tahun 2020 sebanyak 4 orang
karyawan dari 126 karyawan, dan tahun
2021 sebanyak 2 orang karyawan dari
123 karyawan dimana penerimaan
kompensasi semakin menurun.

2) Terindikasi kepuasan kerja karyawan
masih bellum optimal, indikasi tersebut
terbukti dari sebanyak 27 karyawan
Hotel Mayang Garden di tahun 2021
yang berhenti kerja sehingga sangat
mempengaruhi  rendahnya kemajuan
Hotel Ratu Garden.

STUDI KEPUSTAKAAN
A. Kompensasi

Hasibuan (2015:118) mengata-kan
bahwa kompensasi terbagi kedalam dua
jenis  kompensasi yaitu kompensasi
langsung dan tidak langsung. Menurut
Wahjono (2008:87) kompensasi adalah
segala sesuatu yang diterima oleh karyawan
sebagai imbalan atas sumbangannya
kepada perusahaan, termasuk di dalamnya
adalah gaji, pemberian tunjangan, fasilitas-
fasilitas yang dapat dinikmati karyawan

baik yang berupa uang maupun yang non
keuangan.

Menurut Yani (2012:95)
kompensasi adalah segala sesuatu yang
diterima oleh karyawan sebagai imbalan
atas sumbangannya kepada perusahaan,
termasuk di dalamnya adalah gaji,
pemberian tunjangan, fasilitas-fasilitas
yang dapat dinikmati karyawan baik yang
berupa uang maupun yang non keuangan.

Semakin sesuai kompensasi Yyang
diterima karyawan dari perusahaannya
maka akan dapat meningkatkan hasil
kinerja karyawan lebih maksimal. Selain
itu, kebijakan  dalam  memberikan
kompensasi terhadap karyawan akan
menghidarkan dari resiko protes dari
karyawan dengan catatan sesuai dengan
ekspektasi dan harapan karyawannya.
Indikator kompensasi yang dikemukakan
oleh Rivai dan Sagala (2011:744) adalah
sebagai berikut:

1) Kompensasi langsung

a) Gaji, merupakan balas jasa dalam
bentuk uang yang diterima
karyawan sebagai konsekuensi dari
kedudukannya sebagai seorang
karyawan  yang  memberikan
sumbangan tenaga dan pikiran
dalam mencapai tujuan perusahaan.

b) Upah, adalah imbalan finansial
yang dibayarkan berdasarkan jam
kerja, sehingga jumlahnya berubah-
ubah, tidak tetap tergantung pada
keluaran yang dihasilkan.

c) |Insentif,  merupakan  imbalan
langsung yang dibayarkan kepada
karyawan karena  Kinerjanya
melebihi standar yang ditentukan.
Insentif merupakan bentuk lain dari
upah langsung, di luar upah dan gaji
yang merupakan kompensasi tetap.

2) Kompensasi tidak langsung

Kompensasi tidak langsung adalah

kompensasi tambahan yang diberikan

berdasarkan  kebijakan  perusahaan
terhadap semua karyawan sebagai upaya
meningkatkan kesejahteraan karyawan.

Contohnya asuransi-asuransi,
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tunjangan-tunjangan, uang pensiun dan
lainnya.

B. Kepuasan Kerja

Menurut Rivai dan Sagala (2011:859)
kepuasan kerja adalah penilaian dari
pekerja tentang seberapa jauh pekerjaannya
secara keseluruhan memuaskan
kebutuhannya. Kepuasan kerja merupakan
sikap umum yang merupakan hasil dari
beberapa sikap khusus terhadap faktor-
faktor pekerjaan, penyesuaian diri dan
hubungan sosial individu di luar kerja.

Menurut Baron dan Byrne
(2005:147)  kepuasan  kerja  adalah
determinan penting yang mendasari
seseorang dalam bekerja. Kepuasan kerja
merupakan  kondisi yang dirasakan
karyawan selama bekerja pada suatu
perusahaan, dan hal tersebut mendorong
kognitif seseorang tentang hal-hal yang
membuatnya merasa nyaman, senang dan
bahagia selama bekerja.

Menurut Rivai dan Sagala (2011:860)
untuk  mengukur  kepuasan  Kerja,
menggunakan indikator yaitu:

1) Isi pekerjaan, adalah tingkat hingga di
mana tugas— tugas pekerjaan dianggap
menarik dan memberikan peluang untuk
belajar dan menerima tanggung jawab.

2) Supervisi, adalah kemampuan sang
supervisor untuk menunjukkan
perhatian terhadap karyawan.

3) Organisasi dan manajemen, Vaitu

komitmen perusahaan dalam
memanajemen kesejahteraan
karyawannya.

4) Kesempatan untuk maju, adalah
tersedianya peluang— peluang untuk
mencapai kemajuan pengembangan
karir dalam jabatan.

5) Gaji dan keuntungan dalam bidang
finansial, jumlah gaji atau upah yang
diterima dan kelayakan imbalan
tersebut.

6) Rekan kerja, adalah rasa kenyamanan
hingga dimana para rekan sekerja
bersikap bersahabat, kompeten, dan
saling bantu membantu.
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7) Kondisi pekerjaan, adalah tingkat
kesanggupan  karyawan  menerima
tekanan yang diterima selama bekerja.

C. Pengaruh Kompensasi Terha-dap

Kepuasan Kerja

Martoyo (2006:144) kompensasi
yang baik akan mampu memberikan
kepuasan bagi karyawan dan
memungkinkan perusahaan memperoleh,
mempekerjakan, dan mempertahankan
karyawan. Bagi organisasi/ perusahaan,
kompensasi memiliki arti penting karena
kompensasi mencerminkan upaya
organisasi dalam memper-tahankan dan
meningkatkan kesejahteraan karyawannya.
Pengalaman menunjukkan bahwa
kompensasi yang tidak memadai dapat
menurunkan prestasi kerja, motivasi kerja,
dan kepuasan kerja karyawan, bahkan dapat
menyebabkan karyawan yang potensial
keluar dari perusahaan.

METODE PENELITIAN

Tipe yang digunakan  dalam
penelitian ini adalah kuantitatif. Alasan
penulis memilih tipe penelitian ini adalah
karena ingin menguji pengaruh kompensasi
terhadap kepuasan kerja karyawan pada
Hotel Ratu Mayang Garden Kota
Pekanbaru sesuai hipotesis yang telah
diajukan.

Adapun yang akan menjadi populasi
dalam penelitian ini adalah Human
Resources Development (HRD), Staff
Hotel dan Karyawan Hotel yang berjumlah
109 orang. Jumlah sampel dalam penelitian
ini ditetapkan sebanyak 30 orang. Teknik
penarikan sampel dalam penelitian ini
menggunakan isidental (accidental
sampling) dimana menurut Sugiyono
(2016:85) adalah pemilihan sampel yang
secara tidak sengaja ditemui di lapangan
dan kriterianya cocok untuk dijadikan
sampel penelitian yaitu Karyawan, Bidang
Pelayanan Bidang Saranan Prasarana,
Bidang  kebersihan,  dan  security.
Sedangkan menggunakan teknik purposive
sampling yang  merupakan  teknik
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penentuan sampel berdasarkan suatu tujuan
dan pertimbangan tertentu yaitu informan
yang benar-benar memahami dalam
manajemen kompensasi serta kepuasan
kerja karyawan yaitu Human Resources
Development (HRD) dan Staff Hotel.
Teknik pengumpulan data
menggunakan  kuesioner,  wawancara,
observasi dan dokumentasi serta teknik
analisis data terdiri dari uji deskriptif
kuantitatif, uji kualitas instrumen, uji
asumsi Klasik, uji t, uji regresi linier

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil Uji Deskripsi Kompensasi
Kompensasi adalah semua
pendapatan yang berbentuk uang, barang
langsung, atau tidak langsung yang
diterima karyawan sebagai imbalan atas
jasa yang diberikan kepada perusahaan.
Kompensasi yang ada di Hotel Ratu
Mayang Garden terdiri dari gaji, upah,
insentif, asuransi kesehatan, penghargaan,
cuti. Hasil uji deskripsi pada variabel

sederhana dan uji koefisien determinasi. kompensasi dapat dilihat pada tabel
rekapitulasi sebagai berikut:
Tabel 3.
Rekapitulasi Tanggapan Responden Terhadap Kompensasi
Hasil
Indikator Baik Cukup | Kurang | Jumlah Kategori
Baik Baik
Gaji 84 38 13 135 Cukup Baik
Upah 84 56 4 144 Baik
Insentif 75 50 10 135 Cukup Baik
Asuransi kesehatan 114 32 6 152 Baik
Penghargaan 81 46 10 137 Cukup Baik
Cuti 108 34 7 149 Baik
Total 546 256 50 852 .
. Baik
Kompensasi

Sumber : Data Olahan, 2022

Berdasarkan tabel di atas pada
indikator gaji tergolong cukup baik, upah
tergolong baik, insentif tergolong cukup
baik, asuransi kesehatan tergolong cukup
baik, penghargaan tergolong cukup baik,
penghargaan tergolong cukup baik, dan cuti
tergolong baik. Secara keseluruhan
kompensasi mendapatkan skor 852 terletak
antara interval 840 — 1.080 tergolong baik.

Hasil Uji Deskripsi Kepuasan Kerja

Kepuasan kerja merupakan kondisi
yang dirasakan karyawan selama bekerja
pada suatu perusahaan, dan hal tersebut
mendorong kognitif seseorang tentang hal-
hal yang membuatnya merasa nyaman,
senang dan bahagia selama bekerja. Hal ini
terdiri dari isi pekerjaan, supervisi,
organisasi dan manajemen, kesempatan
untuk maju, gaji dan keuntungan, rekan
kerja, dan kondisi pekerjaan. Hasil uji
deskripsi pada variabel kepuasan Kkerja
dapat dilihat pada tabel sebagai berikut:

Tabel 4.
Rekapitulasi Tanggapan Responden Terhadap Kepuasan Kerja
Hasil
Indikator Baik Cukup Kurang | Jumlah Kategori
Baik Baik
Isi pekerjaan 105 32 9 146 Baik
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Supervisi 96 48 4 148 Baik
Organisasi dan 87 48 7 142 Baik
manajemen
Kesempatan 42 64 14 120 Cukup Baik
untuk maju
Gaji dan 66 66 5 137 Cukup Baik
keuntungan
Rekan kerja 60 70 5 135 Cukup Baik
Kondisi 108 36 6 150 Baik
pekerjaan

Total 459 332_ 41 832 Cukup Baik

Kepuasan kerja

Sumber : Data Olahan, 2022

Berdasarkan tabel di atas pada
indikator isi pekerjaan tergolong tinggi,
supervisi tergolong tinggi, organisasi dan
manajemen tergolong tinggi, kesempatan
untuk maju tergolong sedang, gaji dan
keuntungan tergolong sedang, rekan kerja
tergolong sedang, dan kondisi pekerjaan
tergolong tinggi. Secara keseluruhan
kepuasan kerja mendapatkan skor 832
terletak antara interval 700 — 980 tergolong
Cukup Baik.

Hasil Uji Linearitas

Menurut Ghozali (2011:166), uji
linearitas bertujuan unutk menguji apakah
pada model regresi ditentukan model yang
digunakan berbentuk linear, kuadrat atau
kubik. Pada model regresi yang baik
seharusnya datanya linier dengan melihat
nilai linearity pada ANOVA dengan
ketentuan Jika signifikansi < 0,05 maka
data linear, sebaliknya jika signifikansi >
0,05 maka data tidak linear.

Hasil uji linearitas dapat dilihat pada
tabel berikut:

Tabel 5.
Hasil Uji Linearitas
ANOVA Table
Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
(Combined) 843.700 14| 60.264|9.879 .000
Betwee Linearity 540.732 1| 540.732 88'62 .000
Kepuasan .
kerja * Groups Deviation
. from 302.968 13| 23.305| 3.821 .008
Kompensasi . .
Linearity
Within Groups 91.500 15 6.100
Total 935.200 29

Sumber : Data Olahan SPSS, 2022

Berdasarkan tabel di atas, diketahui
bahwa variabel kompensasi dan kepuasan
kerja memiliki nilai signifikan linearity
sebesar 0,000 < 0,05 sehingga data variabel

kompensasi dan kepuasan
linier.

kerja adalah

37



Pengaruh Kompensasi Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan...

Hasil Uji Hipotesis
Hasil Uji t

Pengujian ini dilakukan uji untuk
mengetahui pengaruh kompensasi terhadap
kepuasan kerja karyawan di Hotel Ratu
Mayang Garden Kota  Pekanbaru.
Pengujian dilakukan dengan menggunakan
uji t atau thitung dan untuk itu perlu diadakan

perbandingan antara thitung > trael. Dalam
penelitian ini nilai diketahui pada sampel
30 (df — 2 atau 30 — 2 = 28) didapatkan nilai
trael 2,048 (Ghozali, 2011:459) pada tingkat
signifikansi « 0,05 yang artinya
kemungkinan kesalahan yang ditolerir
adalah 5%. Hasil uji t dapat dilihat pada
tabel sebagai berikut:

Tabel 6.
Hasil Uji t
Coefficients?
Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 9.638 3.769 2.557 016
Kompensasi .809 131 .760 6.195 .000
a. Dependent Variable: Kepuasan kerja
Sumber: Data Olahan SPSS, 2022
Berdasarkan tabel di atas, dapat Dimana :
disimpulkan bahwa variabel kompensasi Y = Kepuasan kerja
memiliki nilai thiung > twaner atau 6,195 > a = Konstanta
2,048 dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05 b = Koefisien regresi
dengan demikian maka Ha diterima dan HO X = Kompensasi
ditolak, sehingga “terdapat pengaruh yang € = Epsilon atau variabel lain yang
signifikan antara kompensasi terhadap tidak diteliti.

kepuasan kerja karyawan Hotel Ratu

Mayang Garden Kota Pekanbaru”.

Hasil Uji Regresi Linier Sederhana
Pengujian ini  dilakukan untuk

melihat bentuk arah dari pengaruh yang
berarti, apabila variabel bebas secara
bersama terhadap  variabel terikat.
Didapatkan nilai a (konstanta) sebesar
8,858 selanjutnya bX (koefisien regresi
kompensasi) sebesar 0,682. Hasil uji
regresi linier sederhana dalam penelitian ini
dapat dilihat pada persamaan regresi
sebagai berikut:

Y=a+bX+eg
Kepuasan kerja = 9,638 + 0,809
kompensasi + €

Arti dari persamaan regresi di atas
adalah setiap peningkatan kompensasi
(variabel X) sebesar 0,809 maka akan turut
meningkatkan kepuasan kerja karyawan
sebesar 9,638 secara konstan. Jika
kompensasi baik, maka akan berpengaruh
signifikan  terhadap kepuasan kerja
karyawan di Hotel Ratu Mayang Garden
Kota Pekanbaru.

Hasil Uji Koefisien Determinasi
Koefisien determinasi (R? atau
Rsquare) pada intinya mengukur seberapa
besar pengaruh dalam angka persentase.
Hasil perhitungan koefisien determinasi
dapat dilihat pada tabel sebagai berikut:
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Tabel 7.
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Hasil Uji Koefisien Determinasi

Model Summary

Mode R R Square | Adjusted R | Std. Error of
| Square the Estimate
1 .760% 578 563 3.753

a. Predictors: (Constant), Kompensasi

Sumber: Data Olahan SPSS, 2022

Berdasarkan tabel di atas, diketahui
bahwa nilai Rsquare (R?) adalah sebesar
0,578 dipersentasekan (0,578 x 100)
menjadi  57,8%. Hal ini menunjukkan
bahwa besar pengaruh  kompensasi
terhadap kepuasan kerja karyawan Hotel
Ratu Mayang Garden Kota Pekanbaru
adalah sebesar 57,8% sementara sisanya
sebesar 42,2% dipengaruhi oleh variabel-
variabel lain yang tidak diteliti dalam
penelitian ini (epsilon).

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang
sudah dijabarkan, maka kesimpulan dalam
penelitian ini adalah:

1) Kompensasi di Hotel Ratu Mayang
Garden Kota Pekanbaru mendapatkan
total skor 852 terletak antara interval
840 — 1.080 tergolong baik.

2) Kepuasan kerja karyawan Hotel Ratu
Mayang Garden Kota Pekanbaru
mendapatkan total skor 832 terletak
antara interval 700 — 980 tergolong
cukup baik.

3) Terdapat pengaruh yang signifikan
antara kompensasi terhadap kepuasan
kerja karyawan Hotel Ratu Mayang
Garden Kota Pekanbaru. Hasil uji t
diperoleh nilai thitung > ttaber atau 6,195 >
2,048 dengan nilai signifikan 0,000 <
0,05. Hasil uji regresi linier sederhana
menunjukkan  setiap  peningkatan
kompensasi (variabel X) sebesar 0,809
maka akan turut meningkatkan
kepuasan kerja karyawan (variabel Y)

sebesar 9,638 secara konstan. Besar
pengaruh kompensasi terhadap
kepuasan kerja karyawan Hotel Ratu
Mayang Garden Kota Pekanbaru
adalah sebesar 57,8% sedangkan
sisanya dipengaruhi oleh variabel lain.

Saran

Berdasarkan ~ kesimpulan  yang
didapat, maka dapat diberikan saran
sebagai berikut

1) Kompensasi Hotel Ratu Mayang

Garden tergolong baik, tetapi perlu
dibenahi pada indikator gaji, insentif,
dan penghargaan. Pihak  Hotel
disarankan untuk meningkatkan gaji
berdasarkan kualifikasi senioritas masa
kerja. Pihak Hotel disarankan untuk
memberikan insentif setiap pemenuhan
target hunian hotel perbulannya. Pihak
Hotel disarankan untuk membuat
sistem penghargaan karyawan terbaik
agar saling termotivasi  untuk
meningkatkan kinerjanya.

2) Kepuasan kerja karyawan tergolong
sedang, indikator yang belum
optimal adalah kesempatan untuk
maju, gaji dan keuntungan, rekan
kerja. Pihak hotel disarankan untuk
memberikan informasi yang jelas
terkait pengembangan karir
karyawan. Pihak hotel disarankan
dalam  perhitungan gaji  dan
keuntungan diinformasikan secara
lebih transparan sesuai perjanjian
kerja. Pihak hotel disarankan lebih
sering mengadakan kegiatan sosial
yang melibatkan seluruh karyawan
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agar hubungan sesama karyawan
harmonis baik di dalam maupun
luar pekerjaan.

3) Peneliti lain, disarankan
menggunakan variabel lain yang
diduga  berpengaruh  terhadap
kepuasan kerja karyawan. Karena
dari hasil penelitian besar pengaruh
kompensasi terhadap kepuasan
kerja karyawan adalah sebesar
57,8% artinya masih ada 42,2%
pengaruh dari variabel-variabel lain
yang tidak diteliti dalam penelitian
ini misalnya motivasi,
kepemimpinan, lingkungan Kerja,
dan variabel lain
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