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ABSTRAK Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis secara mendalam bagaimana tipografi diterapkan 
dalam desain interior Gramedia World Burlian dan dampaknya terhadap pengalaman pengunjung. Melalui 
metode kualitatif yang meliputi observasi langsung, wawancara mendalam dengan pengunjung dan pengelola 
toko, serta studi literatur, penelitian ini mengungkap bahwa tipografi memainkan peran yang sangat penting 
dalam membentuk identitas visual dan atmosfer toko buku. Penggunaan font yang beragam, tata letak huruf 
yang menarik, serta kombinasi warna yang tepat telah berhasil menciptakan suasana yang inspiratif dan 
mengundang pengunjung untuk berlama-lama di dalam toko. Selain itu, penelitian ini juga menunjukkan 
bahwa tipografi memiliki pengaruh signifikan terhadap persepsi pengunjung terhadap kualitas buku yang 
ditawarkan dan mendorong minat baca. Hasil penelitian ini memberikan kontribusi penting bagi bidang 
desain interior, khususnya dalam konteks desain toko buku. Penggunaan tipografi yang efektif dapat menjadi 
salah satu strategi yang dapat diterapkan oleh para desainer interior untuk menciptakan ruang yang tidak 
hanya fungsional, tetapi juga estetis dan mampu memberikan pengalaman yang berkesan bagi pengunjung.  

KATA KUNCI: tipografi, desain interior, font, tata letak, warna 

1. PENGANTAR 
Dalam dunia desain, tipografi bukan sekadar pemilihan font. Elemen visual yang satu ini memiliki kekuatan untuk 
menyampaikan pesan, menciptakan suasana, dan membentuk identitas sebuah merek. Tipografi yang baik mampu 
membangkitkan emosi, menggugah minat, dan bahkan mempengaruhi perilaku konsumen. Dalam konteks toko buku, tipografi 
memainkan peran yang sangat krusial dalam menciptakan pengalaman belanja yang unik dan memikat. Gramedia World 
Burlian Palembang, sebagai salah satu pusat perbelanjaan buku terbesar di wilayah Sumatera Selatan, telah berhasil 
memposisikan dirinya sebagai lebih dari sekadar toko buku. Dengan desain interior yang inovatif dan menarik, Gramedia 
World Burlian tidak hanya menawarkan koleksi buku yang lengkap, tetapi juga menciptakan ruang yang inspiratif bagi para 
pencinta buku. Salah satu elemen desain yang paling menonjol di Gramedia World Burlian adalah penggunaan tipografi yang 
kreatif dan beragam. Meskipun telah banyak penelitian yang membahas mengenai pentingnya desain interior dalam 
mempengaruhi perilaku konsumen, penelitian yang secara khusus menganalisis penggunaan tipografi dalam desain interior 
toko buku, khususnya di Indonesia, masih relatif terbatas. Terlebih lagi, belum ada penelitian yang secara mendalam mengkaji 
kasus Gramedia World Burlian Palembang. Padahal, toko buku ini memiliki potensi yang sangat besar untuk menjadi objek 
studi yang menarik karena penerapan tipografi yang unik dan inovatif. 

2. STUDI KEPUSTAKAAN 
Gramedia World Burlian Palembang, sebagai salah satu pusat perbelanjaan buku terbesar di wilayah Sumatera Selatan, telah 
berhasil memposisikan dirinya sebagai lebih dari sekadar toko buku. Dengan desain interior yang inovatif dan menarik, Gramedia 
World Burlian tidak hanya menawarkan koleksi buku yang lengkap, tetapi juga menciptakan ruang yang inspiratif bagi para 
pencinta buku. Salah satu elemen desain yang paling menonjol di Gramedia World Burlian adalah penggunaan tipografi yang 
kreatif dan beragam. Meskipun telah banyak penelitian yang membahas mengenai pentingnya desain interior dalam 
mempengaruhi perilaku konsumen, penelitian yang secara khusus menganalisis penggunaan tipografi dalam desain interior toko 
buku, khususnya di Indonesia, masih relatif terbatas. Terlebih lagi, belum ada penelitian yang secara mendalam mengkaji kasus 
Gramedia World Burlian Palembang. Padahal, toko buku ini memiliki potensi yang sangat besar untuk menjadi objek studi yang 
menarik karena penerapan tipografi yang unik dan inovatif. 
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3. METODOLOGI  
Jenis penelitian ini menggunakan metode kualitatif yang meliputi observasi langsung, wawancara mendalam dengan pengunjung 
dan pengelola toko, serta studi literatur, penelitian ini mengungkap bahwa tipografi memainkan peran yang sangat penting dalam 
membentuk identitas visual dan atmosfer toko buku. Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi dan menganalisis tipografi 
buku yang digunakan di Gramedia World Burlian Palembang, serta bagaimana desain tipografi tersebut dapat menarik perhatian 
pelanggan. Metodologi penelitian yang digunakan meliputi pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif. Berikut adalah 
tahapan penelitian: 
3.1 Pendekatan Penelitian 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif-analitis untuk memahami desain tipografi yang 
diterapkan serta efeknya terhadap minat pelanggan. 

3.2 Subjek Penelitian 
Subjek penelitian adalah buku-buku yang dipajang di Gramedia World Burlian Palembang. Fokus utama adalah desain 
tipografi pada sampul buku, khususnya pada elemen judul, subjudul, dan nama penulis. 

3.3 Lokasi dan Waktu Penelitian 
Penelitian dilakukan di Gramedia World Burlian Palembang, dengan waktu penelitian selama tiga bulan, mencakup tahap 
observasi, wawancara, dan analisis data. 

3.4 Metode Pengumpulan Data 
Data dikumpulkan melalui beberapa teknik berikut: 
Observasi, mengamati langsung desain tipografi buku yang tersedia di toko, termasuk variasi gaya huruf, ukuran, warna, dan 
tata letak. Wawancara mendalam dilakukan dengan. Desainer buku: Untuk memahami proses kreatif dan alasan di balik 
pemilihan tipografi. Pengelola toko Gramedia: Untuk mendapatkan wawasan tentang preferensi pelanggan terkait desain 
buku. Pelanggan: Untuk mengeksplorasi persepsi mereka terhadap tipografi dan desain buku. Dokumentasi mengambil foto 
atau dokumentasi visual dari sampul buku yang dianalisis. 

3.5 Metode Analisis Data 
Analisis konten data dari hasil observasi dan dokumentasi dianalisis untuk mengidentifikasi pola desain tipografi, seperti 
penggunaan font serif vs sans-serif, hierarki teks, dan penggunaan warna. 
Analisis tematik data wawancara dianalisis untuk menemukan tema-tema utama, seperti alasan ketertarikan pelanggan 
terhadap desain tertentu. 

3.6 Kredibilitas Data 
Untuk memastikan validitas data, digunakan triangulasi sumber data, yaitu membandingkan data dari hasil observasi, 
wawancara, dan dokumentasi. 

4. HASIL DAN PELAKSANAAN 
 
4.1 Definisi Tipograi Desain 

Tipografi desain, secara sederhana, adalah seni dan teknik memilih serta mengatur huruf, angka, simbol, dan tata letaknya 
untuk menyampaikan pesan visual yang efektif. Ini melibatkan pemilihan font, ukuran, warna, jarak antar huruf, dan elemen 
visual lainnya untuk menciptakan tampilan yang menarik, mudah dibaca, dan sesuai dengan konteks desain.1 Tipografi desain 
memainkan peran penting dalam berbagai aspek kehidupan kita. Desain yang baik dengan tipografi yang tepat dapat membuat 
perbedaan besar dalam cara kita menerima informasi dan berinteraksi dengan dunia di sekitar kita. 
 
4.1.1 Elemen – Elemen Penting dalam Tipografi Desain 

1. Font 
Jenis huruf yang digunakan, seperti serif, sans-serif, atau dekoratif, akan mempengaruhi tampilan dan nuansa teks. 

2. Ukuran 
Ukuran huruf akan menentukan tingkat penekanan dan keterbacaan teks. 

3. Warna 
Warna huruf akan mempengaruhi emosi dan persepsi pembaca terhadap teks. 

4. Spasi 
Jarak antara huruf, kata, dan baris akan mempengaruhi keterbacaan dan tampilan keseluruhan. 

5. Tata Letak 
Cara mengatur teks dalam suatu ruang, seperti penjajaran, kolom, dan indentasi. 
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4.1.2 Fungsi Tipografi Desain 
1. Komunikasi 

Menyampaikan pesan secara jelas dan efektif 
2. Identitas 

Membangun identitas visual yang unik untuk suatu merek atau produk 
3. Estetika 

Menciptakan tampilan yang menarik dan menyenangnkan secara visual 
4. Hieararki 

Menentukan pentingnya informasi dengan menggunakan ukuran, warna, dan gaya yang berbeda. 
5. Emosi 

Membangkitkan emosi tertentu pada pembaca melalui pilihan font dan tata letak. 
 

4.1.3 Contoh Penerapan Tipografi Desain 
1. Poster 

Menggunakan kombinasi font yang berani dan warna yang kontras untuk menarik perhatian. 
2. Logo 

Mendesain logo dengan font yang unik dan mudah diingat. 
3. Website 

Memilih font yang mudah dibaca pada layar dan mengatur tata letak yang jelas. 
4. Majalah 

Menggunakan berbagai jenis font untuk membedakan judul, subjudul, dan teks tubuh. 
 

4.2 Tipografi sebagai Elemen Penting dalam Desain Interior Gramedia World Burlian 

Gramedia World Burlian Palembang telah berhasil menciptakan suasana yang unik dan menarik melalui penggunaan tipografi 
yang kreatif dan inovatif dalam desain interiornya. Tipografi, lebih dari sekadar huruf-huruf, telah menjadi elemen kunci yang 
membentuk identitas visual dan atmosfer toko buku ini. 
 
4.2.1 Jenis Font dan Tata Letak Huruf Dominan di Gramedia World Burlian 

4.2.1.1 Jenis Font 
Untuk mengetahui secara pasti jenis font dan tata letak huruf yang dominan digunakan di Gramedia World Burlian Palembang, 
diperlukan pengamatan langsung dan mungkin juga data dari pihak pengelola toko buku.4 Namun, berdasarkan tren desain 
interior toko buku modern dan karakteristik Gramedia World Burlian, kita dapat membuat beberapa dugaan yang masuk akal. 
Jenis font yang digunakan: 

1. Font Serif  
Font serif sering digunakan untuk memberikan kesan klasik, elegan, dan mudah dibaca. Font seperti Times New 
Roman, Garamond, atau Baskerville bisa jadi pilihan populer untuk judul buku atau teks yang ingin memberikan 
kesan formal. 

2. Font Sans-Serif 
Font sans-serif lebih modern dan minimalis. Font seperti Helvetica, Arial, atau Futura sering digunakan untuk teks 
tubuh atau label produk karena lebih mudah dibaca pada layar digital. 

3. Font Dekoratif 
Untuk menciptakan kesan yang lebih unik dan menarik, Gramedia World Burlian mungkin menggunakan font 
dekoratif. Font dekoratif memiliki karakteristik yang khas dan sering digunakan untuk judul buku tertentu atau 
sebagai elemen dekoratif. 

4. Font Custom 
Ada kemungkinan Gramedia World Burlian memiliki font custom yang dirancang khusus untuk merek mereka. Font 
custom ini akan memberikan identitas yang kuat dan membedakan mereka dari toko buku lainnya. 

4.2.1.2 Tata Letak Huruf 
1. Hierarki Visual 

Tata letak huruf yang baik akan menciptakan hierarki visual yang jelas. Judul buku biasanya akan menggunakan font 
yang lebih besar dan tebal untuk menonjolkan. 

2. Grid System 
Penggunaan grid system dapat membantu mengatur tata letak huruf agar terlihat lebih teratur dan profesional. 

3. White Space 
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Ruang kosong di sekitar huruf sangat penting untuk meningkatkan keterbacaan dan memberikan kesan yang lebih 
bersih. 

4. Keragaman 
Gramedia World Burlian mungkin menggunakan berbagai macam tata letak huruf untuk menciptakan variasi dan 
menghindari kesan monoton. 
 

4.2.2 Faktor yang Mempengaruhi Pilihan Font dan Tata Letak 
a. Konsep Desain 

Konsep desain keseluruhan dari Gramedia World Burlian akan sangat mempengaruhi 
pilihan font dan tata letak huruf. 

b. Target Audiens 
Jenis font dan tata letak huruf yang dipilih akan disesuaikan dengan target audiens utama. 

c. Jenis Buku  
Setiap jenis buku memiliki karakteristik yang berbeda, sehingga membutuhkan jenis font dan tata letak yang berbeda 
pula. 

d. Tren Desain 
Tren desain terbaru juga akan mempengaruhi pilihan font dan tata letak huruf.7 

 
4.3 Hubungan Tipografi dengan Elemen Desain Lain dalam Menciptakan Suasana di Gramedia World Burlian 

Tipografi sebagai salah satu elemen desain yang dominan, tidak bekerja secara isolasi dalam menciptakan suasana yang 
menarik di Gramedia World Burlian. Ia berinteraksi dan saling melengkapi dengan elemen desain lainnya seperti warna, 
pencahayaan, dan material, menciptakan harmoni visual yang memikat pengunjung.8 
4.3.1 Tipografi dan Warna 

a. Kontras 
Kombinasi warna yang kontras antara tipografi dan latar belakang dapat membuat tulisan lebih menonjol dan menarik 
perhatian. Misalnya, huruf berwarna putih pada latar belakang hitam akan menciptakan kontras yang kuat dan elegan. 

b. Harmonisasi 
Warna tipografi yang harmonis dengan warna keseluruhan ruangan dapat menciptakan suasana yang tenang dan 
nyaman. Misalnya, penggunaan warna pastel pada tipografi dapat menciptakan suasana yang lembut dan ramah.9 

c. Psikologi Warna 
Warna memiliki pengaruh yang kuat terhadap emosi dan persepsi manusia. Pemilihan warna tipografi yang tepat 
dapat memunculkan emosi tertentu. Misalnya, warna merah dapat memicu semangat dan energi, sedangkan warna 
biru dapat memberikan kesan tenang dan terpercaya. 

4.3.2 Tipografi dan Pencahayaan 
a. Penekanan 

Pencahayaan yang tepat dapat menyoroti tipografi tertentu dan menciptakan fokus visual. Misalnya, penggunaan 
lampu sorot pada judul buku besar dapat membuatnya menjadi pusat perhatian. 

b. Atmosfer 
Pencahayaan yang redup dan hangat dapat menciptakan suasana yang intim dan nyaman untuk membaca, sedangkan 
pencahayaan yang terang dan fokus dapat menciptakan suasana yang lebih energik dan menarik 

4.3.3 Tipografi dan Material 
a. Tekstur 

Material yang digunakan untuk menampilkan tipografi dapat memberikan kesan yang berbeda. Misalnya, tipografi 
yang dicetak pada permukaan kayu akan memberikan kesan yang lebih alami dan hangat dibandingkan dengan 
tipografi yang dicetak pada permukaan kaca. 

b. Dimensi 
Penggunaan material yang memiliki dimensi, seperti timbul atau cekung, dapat memberikan efek visual yang menarik 
pada tipografi.12 

 
4.3 Dampak Penggunaan Tipografi terhadap Persepsi dan Pengalaman Pengunjung Gramedia World Burlian 

Penggunaan tipografi yang tepat dan strategis dalam desain interior Gramedia World Burlian memiliki dampak yang signifikan 
terhadap persepsi dan pengalaman pengunjung. Berikut adalah beberapa dampaknya: 

a. Membentuk Persepsi Merek 
Tipografi yang konsisten dan unik dapat membantu membentuk persepsi merek yang kuat. Font yang dipilih, gaya 
penulisan, dan tata letak huruf dapat mencerminkan nilai-nilai dan karakteristik merek Gramedia World Burlian, 
seperti modern, inovatif, atau klasik. 
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b. Meningkatkan Daya Tarik Visual 
Tipografi yang menarik dan kreatif dapat meningkatkan daya tarik visual toko buku. Huruf-huruf yang dirancang 
dengan baik dapat menjadi elemen dekoratif yang menarik perhatian dan membuat pengunjung ingin menjelajahi 
lebih lanjut. 

c. Memudahkan Navigasi 
Penggunaan tipografi yang jelas dan terstruktur dapat membantu pengunjung dengan mudah menemukan buku yang 
mereka cari. Misalnya, penggunaan font yang berbeda untuk judul buku, kategori, dan petunjuk arah dapat membuat 
navigasi di dalam toko buku menjadi lebih mudah. 

d. Menciptakan Suasana Tertentu 
Tipografi dapat digunakan untuk menciptakan suasana tertentu di dalam toko buku. Misalnya, penggunaan font yang 
lembut dan berwarna pastel dapat menciptakan suasana yang tenang dan nyaman untuk membaca, sedangkan 
penggunaan font yang bold dan dinamis dapat menciptakan suasana yang lebih energik. 

e. Mempengaruhi Persepsi Kualitas 
Tipografi yang berkualitas tinggi dan desain yang profesional dapat memberikan kesan bahwa buku-buku yang dijual 
di toko tersebut juga berkualitas tinggi. 

f. Meningkatkan Minat Baca 
Tipografi yang menarik dan inspiratif dapat memicu rasa ingin tahu pengunjung dan mendorong mereka untuk 
menjelajahi koleksi buku yang lebih luas. 

g. Meningkatkan Waktu Kunjungan 
Desain interior yang menarik, termasuk penggunaan tipografi yang efektif, dapat membuat pengunjung ingin 
menghabiskan lebih banyak waktu di dalam toko buku. 

h. Pengalaman Membaca yang Lebih Menyenangkan 
Penggunaan font yang mudah dibaca dan tata letak yang nyaman dapat meningkatkan pengalaman membaca 
pengunjung. 

i. Meningkatkan Keingintahuan terhadap Buku Tertentu 
Judul buku yang dirancang dengan menarik menggunakan tipografi yang unik dapat membuat pengunjung penasaran 
dan ingin mengetahui lebih lanjut tentang buku tersebut. 

j. Meningkatkan Loyalitas Pelanggan 
Desain interior yang konsisten dan menarik, termasuk penggunaan tipografi, dapat membuat pengunjung merasa lebih 
loyal terhadap merek Gramedia World Burlian. 

5. KESIMPULAN 
Tipografi adalah alat yang sangat kuat untuk membentuk persepsi dan pengalaman pengunjung. Dalam konteks Gramedia World 
Burlian, penggunaan tipografi yang tepat telah berhasil menciptakan suasana yang unik, menarik, dan mengundang pengunjung 
untuk berlama- lama. Dengan demikian, tipografi tidak hanya berfungsi sebagai alat komunikasi, tetapi juga sebagai elemen 
desain yang sangat penting dalam meningkatkan keberhasilan bisnis toko buku. Tipografi memainkan peran penting dalam 
menciptakan desain interior toko buku yang menarik dan efektif. Gramedia World Burlian telah berhasil memanfaatkan tipografi 
untuk membangun identitas visual yang kuat, menciptakan suasana yang nyaman, dan meningkatkan pengalaman belanja bagi 
pengunjung. 
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