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Abstract

This study aims to examine the implementation of the Village Fund Direct Cash Assistance (BLTDD) program in
Buluh Manis Village, Bathin Solapan Sub-district, Bengkalis Regency. The research employs a descriptive
quantitative approach, with data collected through observation, questionnaires, interviews, and documentation. The
implementation model refers to George C. Edward III's theory, which includes four indicators: communication,
resources, disposition, and bureaucratic structure.The findings show that the implementation of the BLTDD program
in Buluh Manis Village is generally moderately carried out. While the program runs according to established
guidelines, its implementation has not yet reached full effectiveness. Challenges include delays in fund disbursement,
limited public understanding of procedures, and lack of optimal coordination among implementers.In conclusion,
although the program has brought positive impact to the community, its effectiveness still needs improvement.
Strengthening coordination, increasing the capacity of implementers, and enhancing transparency and accountability
are essential steps to achieve better program outcomes.
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Abstrak
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui implementasi Program Bantuan Langsung Tunai Dana Desa
(BLTDD) di Desa Buluh Manis, Kecamatan Bathin Solapan, Kabupaten Bengkalis. Penelitian ini
menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif dengan teknik pengumpulan data melalui observasi,
kuesioner, wawancara, dan dokumentasi. Model implementasi yang digunakan mengacu pada teori
George C. Edward III yang terdiri dari empat indikator, yaitu komunikasi, sumber daya, disposisi, dan
struktur birokrasi.Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan BLTDD di Desa Buluh Manis secara
umum tergolong cukup terlaksana. Setiap indikator telah berjalan sesuai dengan pedoman pelaksanaan,
namun belum optimal. Masih terdapat kendala seperti keterlambatan penyaluran bantuan, kurangnya
pemahaman masyarakat terhadap prosedur program, serta koordinasi antar pelaksana yang belum
maksimal Kesimpulannya, meskipun BLTDD telah memberikan dampak positif bagi masyarakat,
efektivitas implementasinya masih perlu ditingkatkan. Hal ini dapat dilakukan melalui penguatan
koordinasi, peningkatan kapasitas aparatur, serta perbaikan dalam hal transparansi dan akuntabilitas

program.

Kata kunci: BLTDD, Dana Desa, Bantuan Langsung, Implementasi Kebijakan, Desa Buluh Manis
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PENDAHULUAN

Negara pada hakikatnya merupakan organisasi yang bertujuan untuk melayani
kepentingan masyarakat. Untuk mewujudkan tujuan tersebut, diperlukan kolaborasi yang
sinergis antara pemerintah pusat dan pemerintah daerah. Pemerintah daerah memiliki peran
penting dalam meningkatkan daya saing wilayah dengan tetap menjunjung tinggi prinsip
demokrasi, pemerataan pembangunan, keadilan, serta memperhatikan karakteristik lokal sesuai
kerangka Negara Kesatuan Republik Indonesia (NKRI). Penataan administrasi hingga ke tingkat
desa menjadi keharusan mengingat luasnya wilayah Indonesia, salah satunya melalui kebijakan
publik yang berpihak kepada masyarakat.

Kebijakan publik merupakan keputusan strategis yang diambil aktor berwenang untuk
mengatur dinamika kehidupan masyarakat. Namun, kebijakan publik hanya akan menjadi
“macan kertas” apabila tidak diimplementasikan dengan baik. Implementasi menjadi tahap
penting agar kebijakan benar-benar berdampak pada tujuan yang telah ditetapkan. Salah satu
permasalahan sosial yang masih dihadapi Indonesia hingga saat ini adalah kemiskinan, yang
disebabkan oleh ketimpangan distribusi pendapatan dan keterbatasan akses masyarakat
terhadap sumber daya. Pemerintah telah berupaya mengatasinya melalui berbagai program
perlindungan sosial, salah satunya Bantuan Langsung Tunai Dana Desa (BLTDD).

Program BLTDD bertujuan memberikan bantuan tunai kepada keluarga miskin di desa
sebagai bentuk intervensi langsung untuk menekan angka kemiskinan ekstrem. Namun,
implementasi BLTDD di lapangan masih menemui berbagai permasalahan, seperti
ketidaksesuaian kriteria penerima manfaat, keterbatasan pagu anggaran, duplikasi penerima
bantuan, hingga lemahnya sosialisasi kepada masyarakat. Berdasarkan data di Desa Buluh
Manis, Kecamatan Bathin Solapan, Kabupaten Bengkalis, masih terdapat kesenjangan antara
kriteria penerima resmi dengan kondisi faktual, sehingga menimbulkan ketidaktepatan sasaran
dan keluhan masyarakat.

Berangkat dari fenomena tersebut, penelitian ini dilakukan untuk menganalisis bagaimana
implementasi Program BLTDD di Desa Buluh Manis serta hambatan yang dihadapi dalam
pelaksanaannya. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi teoritis dalam
pengembangan ilmu administrasi publik serta masukan praktis bagi pemerintah desa dan pihak
terkait dalam menyalurkan bantuan secara tepat sasaran, adil, dan transparan.

TINJAUAN PUSTAKA

1. Administrasi
Secara etimologis, administrasi berasal dari administration (bahasa Inggris) dan administratie
(bahasa Belanda) yang berarti pengelolaan atau tata usaha. Menurut Faried Ali (2011) dan Silalahi
(2010), administrasi tidak hanya mencakup pencatatan, tetapi juga kerja sama terorganisir untuk
mencapai tujuan bersama. Hardiyansyah (2017) membaginya menjadi tiga: sebagai proses atau
kegiatan, sebagai tata usaha, dan sebagai penyelenggaraan pemerintahan publik yang
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menekankan hubungan legislatif dan eksekutif. Sejalan dengan itu, Siagian (dalam Pasolong,
2014) menegaskan administrasi sebagai aktivitas kerja sama dengan pembagian peran yang jelas.
Konsep ini relevan karena implementasi Program BLTDD di Desa Buluh Manis bergantung pada
kemampuan perangkat desa dalam mengatur, mengurus, dan mengelola sumber daya serta
prosedur agar tujuan kebijakan publik tercapai tepat sasaran.

2. Organisasi

Secara umum, organisasi dipahami sebagai sistem elemen yang saling berinteraksi dan
bekerja sama secara terkoordinasi untuk mencapai tujuan (Winardi, 2011; Siswanto, 2013).
Sunyanto (2013) menekankan fungsi organisasi sebagai wadah kerja sama individu dalam
mengolah sumber daya. Robbins dan Griffin (dalam Sopiah, 2008; Suledan Saefullah, 2010)
memandang organisasi sebagai unit sosial dengan struktur teratur untuk mendukung peran
anggota secara berkelanjutan. Siagian menyoroti pentingnya pembagian peran, sedangkan
Zulkifli (2014) menekankan sifat dinamis dan keterbukaan organisasi terhadap pengaruh
eksternal. Dengan demikian, organisasi bukan hanya wadah aktivitas, tetapi juga proses
kolaborasi yang menekankan koordinasi dan interaksi. Pemahaman ini relevan karena
implementasi Program BLTDD di Desa Buluh Manis memerlukan kerja sama lintas unsur,
struktur kewenangan jelas, dan interaksi efektif agar bantuan tepat sasaran.

3. Manajemen

Manajemen dipahami sebagai proses mengarahkan dan mengorganisir individu atau
kelompok untuk mencapai tujuan organisasi secara sistematis (Terry & Rue, 2010; Winardi, 2010).
Para ahli seperti Siswanto (2013), Suswanto dan Doni (2014), serta Hasibuan (2014) menekankan
manajemen sebagai perpaduan ilmu dan seni dalam merencanakan, mengatur, memotivasi, dan
mengawasi sumber daya agar efektif dan efisien. Prinsip dasarnya meliputi kerja sama, tujuan
bersama, pembagian tugas, dan pengendalian (Hasibuan, 2014; Stoner dalam Zulkifli, 2014).
Dengan demikian, administrasi, organisasi, dan manajemen saling berkaitan: administrasi
mengatur kerja sama, organisasi menjadi wadahnya, dan manajemen mengarahkan jalannya
proses. Dalam penelitian ini, efektivitas manajemen menjadi faktor penting agar implementasi
Program BLT Dana Desa di Desa Buluh Manis dapat berjalan tertib, efisien, dan tepat sasaran.

4. Kebijakan Publik
Agustino (2016) menegaskan bahwa kebijakan publik adalah tindakan yang dirancang
secara sadar oleh pihak berwenang, bersifat simultan, nyata, dapat populer maupun tidak
populer, serta selalu berlandaskan hukum. Nugroho (dalam Ali, 2015) mengklasifikasikan
kebijakan publik menjadi tiga tingkat: makro, meso, dan mikro, sesuai cakupan dan
pelaksanaannya. Dunn, Ripley, dan Dye (dalam Ali, 2007) menyoroti bahwa proses kebijakan
publik meliputi identifikasi masalah, penyusunan agenda, formulasi, adopsi, implementasi,
hingga evaluasi, yang saling berkesinambungan. Konsep ini relevan dengan fokus penelitian
karena pelaksanaan Program BLT Dana Desa (BLTDD) memerlukan kebijakan yang jelas,
terarah, berlandaskan kewenangan, serta melalui tahapan implementasi dan evaluasi agar tujuan

bantuan tepat sasaran.

5. Implementasi
Menurut Edward III (dalam Agustino, 2014), implementasi kebijakan adalah proses
sistematis untuk memastikan keputusan publik dapat dijalankan sesuai tujuan yang telah
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ditetapkan. Edward III menekankan empat faktor kunci yang saling terkait, yaitu: komunikasi,
sumber daya, disposisi pelaksana, dan struktur birokrasi. Komunikasi yang jelas dan konsisten
memastikan kebijakan dipahami di semua tingkatan pelaksana. Sumber daya yang memadai,
baik staf, informasi, kewenangan, maupun fasilitas, menjadi penunjang keberhasilan. Disposisi
atau sikap pelaksana menentukan sejauh mana kebijakan dijalankan sesuai arahan, sedangkan
struktur birokrasi yang efektif mendukung koordinasi, SOP fleksibel, dan fragmentasi tugas yang
tepat. Pendekatan Edward III ini relevan sebagai kerangka analisis karena secara praktis
menjelaskan bahwa implementasi kebijakan, seperti Program BLT Dana Desa (BLTDD), hanya
dapat berhasil jika keempat variabel tersebut terintegrasi dan berjalan optimal di tingkat desa..

Dalam konteks lokal, implementasi Program Bantuan Langsung Tunai Dana Desa (BLTDD)
tidak terlepas dari tantangan koordinasi antar-perangkat desa, kejelasan komunikasi kebijakan,
keterbatasan sumber daya, sikap pelaksana di lapangan, hingga prosedur birokrasi yang sering
kali kaku. Oleh karena itu, pemilihan teori implementasi George C. Edward III dinilai tepat
karena mampu memetakan faktor-faktor kunci seperti komunikasi, sumber daya, disposisi, dan
struktur birokrasi secara komprehensif. Keempat variabel ini memberikan kerangka analisis
yang jelas untuk melihat sejauh mana kebijakan BLTDD dapat dijalankan efektif hingga ke
tingkat desa.

METODE

Tipe penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain survei deskriptif
untuk menggambarkan implementasi Program Bantuan Langsung Tunai Dana Desa (BLTDD) di
Desa Buluh Manis, Kecamatan Bathin Solapan, Kabupaten Bengkalis. Data dikumpulkan dari
dua kelompok, yaitu aparatur desa yang terlibat langsung dalam pelaksanaan BLTDD dan
masyarakat penerima manfaat. Teknik pengambilan sampel dilakukan secara purposive
sampling untuk aparatur desa dan accidental sampling untuk masyarakat penerima. Sumber
data meliputi data primer yang diperoleh melalui kuesioner, wawancara, observasi, dan
dokumentasi, serta data sekunder yang berasal dari dokumen resmi desa, peraturan terkait, dan
literatur ilmiah. Data dianalisis secara kuantitatif-deskriptif dan diinterpretasikan dengan
mengacu pada teori implementasi kebijakan George C. Edward III, yang menekankan empat
variabel kunci yaitu komunikasi, sumber daya, disposisi pelaksana, dan struktur birokrasi.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Implementasi kebijakan menurut teori George Edward iii, yaitu: Komunikasi, sumber daya,
disposisi dan struktur birokrasi.

Tabel V. 1
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Rekapitulasi Hasil Tanggapan Masyarakat terhadap Implementasi Program Bantuan Langsung
Tunai Dana Desa (BLTDD)

Kategori
NO Item Penilaian Penilaian Jumlah
T CT KT

1 | Komunikasi 9 14 7 30
(30%) (46,67%) (23,33%) (100%)

2 | sumber Daya 10 15 5 30
(33,33%) (50%) (16,67%) (100%)

3 | Disposisi 10 14 6 30
(33,33%) (46,67%) (20%) (100%)

4 | Struktur Birokrasi 10 13 7 30
(33,33%) (43,33%) (23,34%) (100%)

Jumlah 39 56 25 120
Rata-rata 10 14 6 30
Persentase 33,33% 46,67% 20% 100%

Sumber: Data Olahan Hasil Penelitian,2025

Berdasarkan hasil rekapitulasi data yang penulis peroleh, rata-rata tanggapan responden
terhadap implementasi Program Bantuan Langsung Tunai Dana Desa (BLTDD) di Desa Buluh
Manis Kecamatan Bathin Solapan Kabupaten Bengkalis berada dalam kategori ‘Cukup
Terlaksana’. Temuan ini menunjukkan bahwa meskipun program telah dijalankan sesuai
ketentuan kebijakan, masih terdapat sejumlah aspek yang memerlukan peningkatan agar
pelaksanaannya dapat berjalan lebih optimal, efisien, dan tepat sasaran.

Pada indikator komunikasi, pelaksanaan Program BLTDD dinilai sebagian besar
masyarakat masih ‘Cukup Terlaksana’. Informasi program memang telah disampaikan melalui
berbagai forum seperti musyawarah desa, papan pengumuman, rapat perangkat desa, dan
komunikasi informal, tetapi belum merata atau mudah dipahami semua KPM. Masih ada warga
yang belum mengetahui jadwal penyaluran, mekanisme pengaduan, serta hak dan kewajiban
penerima. Contohnya, beberapa papan pengumuman belum diperbarui sejak penetapan awal,
dan grup WhatsApp RT/RW jarang digunakan. Perbaikan dapat dilakukan dengan
memperbanyak sosialisasi door to door, memperluas media informasi (spanduk, pamflet, grup
WA), serta rutin memperbarui papan pengumuman di kantor desa.
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Pada indikator Sumber Daya, dukungan SDM dan sarana prasarana dinilai cukup tetapi
belum optimal. Aparatur desa, RT/RW, dan pendamping sudah berperan dalam pendataan
hingga penyaluran, namun sebagian perangkat desa masih kurang terampil karena belum
mendapat pelatihan rutin. Sarana seperti ruang rapat, papan informasi, dan perangkat
administrasi tersedia, tetapi pemanfaatannya terbatas akibat minimnya perangkat IT dan koneksi
internet yang sering bermasalah. Contohnya, verifikasi data ulang KPM masih dilakukan manual
karena tidak ada laptop desa, sehingga pendataan lambat dan rawan kesalahan. Perbaikan dapat
dilakukan dengan pelatihan rutin, pembekalan bagi RT/RW, serta peningkatan fasilitas IT dan
jaringan internet.

Pada indikator Disposisi, pelaksana BLTDD di Desa Buluh Manis menunjukkan komitmen
mendukung program, tetapi perlu ditingkatkan agar tidak sekadar formalitas. Aparatur hadir
dalam musyawarah desa dan membuka posko pengaduan, namun evaluasi kendala masih
kurang mendalam. Penetapan KPM sudah mengacu pada data P3KE, tetapi pembaruan data
jarang dilakukan sehingga sering tidak sesuai kondisi riil, misalnya KPM pindah atau meninggal
masih terdata. Perbaikan dapat dilakukan dengan evaluasi rutin, pengawasan berkelanjutan, dan
penerapan reward and punishment agar sikap pelaksana tetap disiplin.Pada indikator disposisi
atau sikap pelaksana, responden dari kedua kelompok memberikan tanggapan positif terhadap
sikap kerja pelaksana yang dinilai konsisten, ramah, dan berkomitmen dalam menjalankan tugas.
Namun, di sisi lain, masih terdapat keluhan terkait kecepatan dan responsivitas dalam
menangani kendala teknis atau permintaan informasi, yang menjadi catatan penting untuk
perbaikan sistem pelayanan ke depan.

Pada indikator Struktur Birokrasi, pelaksanaan BLTDD sudah memiliki SOP dan
pembagian tugas antar perangkat desa, RT/RW, dan BPD, tetapi penerapannya masih kurang
konsisten. Pembaruan data tidak rutin, pembagian tugas sering tidak tertulis, dan koordinasi
monitoring pasca penyaluran belum terjadwal, sehingga potensi data tumpang tindih dan
pengaduan terlambat masih terjadi. Perbaikan dapat dilakukan dengan penyempurnaan SOP,
penulisan daftar tugas secara jelas, dan jadwal monitoring rutin. Contoh di lapangan, beberapa
dusun belum memiliki daftar tugas RT/RW tertulis sehingga pendataan ulang KPM sering tidak
sinkron dan memicu data ganda.

KESIMPULAN

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengevaluasi tingkat implementasi Program
Bantuan Langsung Tunai Dana Desa (BLTDD) di Desa Buluh Manis, Kecamatan Bathin Solapan,
Kabupaten Bengkalis. Penilaian program dilakukan berdasarkan empat indikator implementasi
kebijakan menurut teori George Edward I, yaitu komunikasi, sumber daya, disposisi pelaksana,
dan struktur birokrasi. Pengumpulan data dilakukan melalui tanggapan dari masyarakat
penerima manfaat yang dikombinasikan dengan hasil observasi langsung di lokasi penelitian.

Dari hasil analisis yang dilakukan, dapat disimpulkan bahwa pelaksanaan program
BLTDD tergolong dalam kategori Cukup Terlaksana. Program telah berjalan sesuai dengan
prosedur yang berlaku dan dirasakan manfaatnya oleh masyarakat sasaran. Beberapa elemen
pelaksana seperti kesiapan sumber daya, kinerja aparat desa, dan keberadaan struktur birokrasi
menunjukkan kinerja yang cukup memadai. Mayoritas masyarakat mengetahui keberadaan
program dan telah menerima bantuan yang sesuai dengan ketentuan yang berlaku.
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Meski demikian, penelitian ini juga menemukan sejumlah kendala dalam pelaksanaan. Di
antaranya adalah masih rendahnya pemahaman sebagian masyarakat mengenai tujuan dan
mekanisme program, terbatasnya kemampuan dan fasilitas pelaksana di desa, kurangnya
efektivitas dalam penyampaian informasi, serta proses birokrasi yang belum sepenuhnya efisien.
Selain itu, respons terhadap kendala teknis yang dihadapi masyarakat masih tergolong lambat
dan belum menyeluruh.

Secara keseluruhan, implementasi Program BLTDD menunjukkan perkembangan yang
cukup baik dalam membantu masyarakat terdampak secara ekonomi. Namun agar
pelaksanaannya lebih optimal dan merata, perlu dilakukan perbaikan dalam hal komunikasi
publik, peningkatan kapasitas pelaksana, penyederhanaan alur birokrasi, serta pengawasan yang
berkesinambungan.
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