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Abstract 

 Tanah Datar Regency is a district that has minimal natural resources and mining but is rich in potential 

in the tourism sector. The One Nagari One Event program is an innovation of the Tanah Datar Regency 

government to develop tourism potential in Nagari. Nagari Batu Bulek is one of the Nagari that has been very 

successful in organizing One Nagari One Event in Tanah Datar Regency, but the event has not been held again 

until now even though this program is a program that must be held continuously. This research aims to see whether 

this program achieves the desired goals and provides impact and benefits to the community. Research This type of 

research uses a qualitative descriptive type of research. This type of research seeks to analyze and describe the object 

or subject being researched according to the facts, and explain what is found in the field from the author's 

observations. Data were collected by interview, observation and documentation techniques to 8 research 

informants. Based on the results of the research that the author analyzed regarding the Evaluation of the One 

Nagari One Event Program in Tanah Datar Regency, Nagari Batu Bulek as a sample Nagari is an effective and 

sufficient program, but in achieving the goals of the program is categorized as less efficient, also seen from the 

responsiveness and accuracy of the program which is also lacking. 
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Abstrak 

Kabupaten Tanah Datar merupakan Kabupaten yang minim akan sumber daya alam maupun tambang 

namun kaya akan potensi di sektor Pariwisata. Program satu Nagari Satu Event merupakan Inovasi 

pemerintahan Kabupaten Tanah Datar untuk mengembangkan potensi wisata di Nagari. Nagari Batu 

Bulek merupakan salah Nagari yang sangat sukses dalam menyelenggarakan Satu Nagari Satu Event 

di Kabupaten Tanah Datar, namun event tersebut belum diselenggarakan kembali hingga saat ini 

padahal Program ini merupakan program yang harus diselenggarakan secara berkelanjutan. Penelitian 

ini bertujuan untuk melihat apakah Program ini menjacapai tujuan yang diinginkan dan memberikan 

dampak dan manfaat bagi masayarakat. Penelitian Tipe penelitian ini menggunakan tipe penelitian 

deskriptif kualitatif. Jenis penelitian ini berupaya menganalisis dan menggambarkan objek atau subjek 

yang diteliti sesuai dengan faktanya, dan menjelaskan tentang apa yang ditemukan dilapangan dari 

pengamatan penulis. Data dikumpulkan dengan teknik wawancara, observasi dan dokumentasi 

kepada 8 orang informan penelitia.Berdasarkan hasil penelitian yang penulis analisis mengenai 

Evaluasi Program Satu Nagari Satu Event Kabupaten Tanah Datar Nagari Batu Bulek sebagai Nagari 

sampel merupakan program yang efektif dan cukup namun dalam pencapaian tujuan dari program 

dikategorikan kurang efisien, serta dilihat juga dari responsifitas dan ketepatan dari program yang juga 

masih kurang 

Key Words :  Evaluasi, Program, Satu Nagari Satu Event Kabupaten Tanah Datar 
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Pendahuluan 

Kabupaten Tanah Datar merupakan wilayah di Sumatera Barat yang kaya akan potensi 

pada sektor pariwisatanya. Terdapat wisata wisata budaya, sejarah wisata alam, wisata 

buatan, desa/nagari wisata dan lain-liannya. Berdasarkan data dari Dinas Pariwisata Pemuda 

dan Olah Raga Kabupaten Tanah Datar, terdapat sebanyak 180 objek wisata yang tersebar di 

semua wilayah Kabupaten Tanah Datar. Disisi lain Tanah Datar adalah Kabupaten yang 

minim akan sumberdaya alam terutama bahan tambang, meskipun demikian potensi wisata 

yang dimiliki setiap daerah yang berada di Kabupaten Tanah Datar menjadi potensi yang 

bernilai. Pemerintahan Kabupaten Tanah Datar berupaya untuk mengoptimalkan 

pemembangun dan pengembangan sektor pariwisata yang ada di Kabupaten Tanah Datar 

baik itu cagar budaya, kawasan pariwisata dan lokasi pariwisatanya melaui Program Satu 

Nagari Satu Event. 

Nagari Batu Bulek atau Desa Marapalam merupakan salah satu  Nagari yang telah 

melaksanakan Program Satu Nagari Satu Event (SNSE) di Kecamatan Lintau Buo Utara, 

Kabupaten Tanah Datar. Nagari Batu Bulek adalah Nagari yang mempunyai potensi wisata 

yang menarik di Kabupaten Tanah Datar. Filosofi besar di Minangkabau yang dipakai hingga 

saat ini bahkan dijadikan landasan visi dan misi Kabupaten Tanah Datar hingga sekarang 

adalah  “ Adat Basandi Syara’, Syara’ Basandikan Kitabullah” (ABSSBK). ABSSBK  lahir di 

Batu Bulek tepatnya di Puncak Pato atau Bukit Marapalam. Puncak Pato juga menjadi salah 

satu Objek Wisata unggulan yang ada di Kabupaten Tanah Datar dan termasuk menjadi Objek 

Wisata yang dikelolah langsung oleh Dinas Pariwisata Pemuda dan Olahraga Kabupaten 

Tanah Datar. 

Berdasarkan  latar  belakang  di  atas  maka  terdapat  beberapa  fenomena  yaitu  sebagai 

berikut, secara teknis pelaksanaan masih banyak dijumpai kendala kendala seperti dukungan 

masyarakat, masalah administrasi, perbedaan pandangan, dan lain-lainnya. Artinya belum 

semua elemen masyarakat mendukung penuh kegiatan tersebut. Hal lain yang perlu jadi 

atensi adalah mengenai keberlanjutan (sustainability) event tersebut. Secara tujuan even ini 

sudah baik, namun belum maksimal secara teknis pelaksanaan. Nagari Batu Bulek pada 

pelaksanaan event sebelumnya dinilai telah sukses dalam menyelenggarakan event ini, 

namun kenapa ketika sebuah kebijakan dinilai sukses terlaksanakan namun nagari tidak 

mampu untuk menyelenggarakan kembali event tersebut, untuk mengetahui jawaban atas 

pertanyaan tersebut tentu diperlukan evaluasi terhadap kebijakan tersebut. 

Tinjauan Pustaka 

Konsep Administrasi  

 Herbet A. Simon dalam (pasolong, 2014) mendefenisikan adminitrasi sebagai kegiatan-

kegiatan kelompok kerjasama untuk mencapai tujuan bersama. Terdapat tiga karakteristik 

adminitrasi dalam (pasolong, 2014) yaitu: Pertama Efesiensi, artinya pencapaian yang berhasil 

guna (efektif) dan berdaya (efisien) antara input dan output. Kedua Efektifitas, pada dasarnya 

berasal dari kata efek dan digunakan dalam istilah ini sebagai hubungan sebab akibat. 

Efektifitas merupakan suatu sebab dari variabel lain. Efektifitas dalam hal ini berarti tujuan 

yang telah direncankan sebelumnya tercapai. Dan yang terakhir rasional; merupakan tujuan 

yang telah dicapai bermanfaat untuk maksud yang berguna, dan dilakukan dalam keadaan 

sadar atau disengaja. 
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Konsep Organisasi 

 Defenisi organisasi berdasarkan pendekatan proses diartikan Massie dalam (zulkifli, 

2009) adalah suatu kerjasama sekelompok orang yang membagi tugas-tugas diantaranya para 

anggota, menetapkan hubungan-hubungan kerja dan menyatuka aktivitas-aktivitas kearah 

pencapaian tujuan bersama. Organisasi sebagai proses didalam (zulkifli, 2009) berarti 

serangkaian aktivitas kolektif dari orang-orang yang diawali dengan penentuan tujuan, 

pembagian kerja dengan perincian tugas tertentu, pendelegaisan wewenang, pengawasan dan 

diakhiri dengan pengevaluasian pelaksanaan tugas. 

Konsep Manajemen 

 Overman dalam (keban 2004) menjelaskan manajmen publik merupakan manajmen 

instansi pemerintah. Manajmen publik bukanlah “scientific management”, manajmen publik 

bukanlah “policy analysis”, bukan juga adminitrasi publik, merefleksikan tekanan-tekanan 

antara orientasi “rational-instrumental” pada suatu pihak, dan orientasi politik kebijakan 

kepada pihak lain. Manajemen publik merupakan studi interdisipliner dari aspek-aspek 

umum organisasi dan merupakan gabungan dari fungsi-fungsi manajmen seperti 

perencanaan, pengorganisasian satu sisi, pelaksanaan dan pengawasan, dengan 

SDM,keuangan, fisik, informasi dan politik disisi lain. 

Konsep Kebijakan 

 Dalam  (Purwanto, 2015) kebijakan merupakan suatu rangkaian alternatif melalui hasil 

anlisis yang mendalam terhadap berbagai alternatif yang berakhir pada keputusan mengenai 

alternatif yang siap dipilih berdasarkan prinsip-prinsip tertentu. Kebijakan perlu 

dibandingkan dengan kebijaksanaan, yang mana kebijaksanan itu berkaitan dengan suatu 

keputusan untuk memperbolehkan sesuatu yang sebenarnya dilarang berdasarkan alasan-

alasan tertentu. Kebijaksanaan selalu mengandung makna melangar sesuatu yang pernah 

ditetapkan karena alasan tertentu. 

Konsep Evaluasi 

 Tujuan evaluasi kebijakan dikemukakan oleh Dunn (2000 : 359) yaitu ”Substantive 

evaluation – tujuan yang bersifat substantif”, yaitu sampai sejauh mana kebijakan atau 

program telah mencapai tujuan yang direncanakan dan bagaimana dampak yang 

ditimbulkan”. Sedangkan salah satu fungsi evaluasi adalah memberikan sumbangan pada 

pada aplikasi metode analisis kebijakan lainnya, termasuk perumusan masalah dan 

rekomendasi. Karena evaluasi kebijakan merupakan tindakan menilai ataupun menimbang, 

maka diperlukan standar penilaian. Dalam teori kebijakan publik lebih dikenal dengan istilah 

“kriteria evaluasi”. Menurut Dunn (2000 : 611) kriteria evaluasi biasanya diterapkan atau 

diaplikasikan secara restropektif (ex post). Sedangkan kriteria evaluasi yang biasa digunakan 

antara lain ; efektivitas, efisiensi, kecukupan, perataan, responsivitas dan ketepatan. 

 Tinjauan pustaka dilakukan dengan cara membuat analisis kritis hubungan antara 

artikel-artikel jurnal dari karya para peneliti sebelumnya, dan hubungannya dengan riset si 

peneliti itu sendiri. Tinjauan pustaka dapat ditulis secara terpisah atau menjadi satu artikel 

tersendiri, atau dapat juga digunakan untuk menjadi kerangka teoritis atau rasional pada 

suatu penelitian. 
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 Semua referensi yang dikutip dalam teks artikel harus ditulis di bagian bibliografi dan 

menggunakan gaya American Psychological Association (APA), disusun dari A hingga Z. 

  termasuk referensi yang diperoleh dari sumber utama (terdiri dari jurnal ilmiah 

sebesar 80% dari seluruh bibliografi) yang telah diterbitkan dalam 10 (sepuluh) terakhir tahun. 

20% sisanya dapat mencakup artikel penelitian atau laporan penelitian (tesis, buku, dan 

publikasi terkait lainnya). 

Metode 

Tipe penelitian ini menggunakan tipe penelitian deskriptif kualitatif. Jenis penelitian ini 

berupaya menganalisis dan menggambarkan objek atau subjek yang diteliti sesuai dengan 

faktanya, dan menjelaskan tentang apa yang ditemukan dilapangan dari pengamatan penulis. 

Adapun tipe penelitian yang digunakan oleh penulis dalam penelitian ini adalah deskriptif, 

dalam (Sugiyono, 2021). Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah melalui 

wawancara, observasi dan dokumentasi. Analisis data ini dilakukan secara interaktif dan 

berlangsung secara terus-menerus sampai tuntas hingga datanya sudah jenuh. Penulis 

melakukan analisis data melalui 3 tahap, Reduksi data, penyajian data dan penarikan 

kesimpulan. 

Penelitian ini berlokasi Nagari Batu Bulek (Desa Marapalam) Kabupaten Tanah Datar. 

Penulis memilih Nagari Batu Bulek sebagai tempat penelitian karena Nagari Batu Bulek 

merupakan Desa Wisata yang telah melaksanakan Program Satu Nagari Satu Event. Dalam 

melaksanakan kegiatan penelitian mengenai pelaksanakan Program Satu Nagari Satu Event, 

dilaksanakan di Nagari Batu Bulek, berlokasi di Jorong Pato, Desa Marapalam (Nagari Batu 

Bulek), Kecamatan Lintau Buo Utara, Kabupaten Tanah Datar, Provinsi Sumatera Barat. 

Hasil dan Pembahasan 

Indikator Evaluasi Program Satu Nagari Satu Event Kabupaten Tanah Datar ( Nagari 

Sampel: Nagari Batu Bulek) 

1. Efektivitas  

Kriteria ini digunakan untuk menilai apakah suatu kebijakan atau program yang telah 

diterapkan berhasil mencapai target atau tujuan yang ingin dicapai. Kata efektivitas berarti 

keberhasilan tujuan telah tercapai.  

“Tujuan dari Program Satu Nagari Satu Event itu adalah yang pertama untuk meningkatkan 

perekonomian masayarakat melalui event berbasis pariwisata, yang kedua menggali potensi 

nagari(kesenian maupun kebudayaan Nagari), yang ketiga adalah sebagai promosi desa/nagari wisata 

bagi nagari pelaksana Satu Nagari Satu Event”(wawancara dengan Kepala Bidang Pariwisata 

Dinas Pariwisata Pemuda dan Olahraga Kabupaten Tanah Datar)  

Tujuan dari Program Satu Nagari Satu Event dapat dilihat pada Peraturan Bupati 

Kabupaten Tanah Datar No. 22 Tahun 2022 tentang Pelaksanaan Program Unggulan Dalam 

Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah (RPJMD) Tahun 2021-2026. Program 

unggulan Satu Nagari Satu Event itu tertuang dalam pasal 3 ayat 1 poin f dengan tujuan dari 

Program Satu Nagari Satu Event adalah untuk menunjang ekonomi kreatif, pelestarian 

budaya, memajukan olahraga dan produk Nagari 
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“Menurut saya Satu Nagari Satu Event yang telah dilaksanakan mengusung konsep acara yang 

memasukan unsur budaya, kesenian  serta menampilkan produk asli Nagari Batu Bulek, sehingga dapat 

dinilai tujuan dari program ini tercapai ”(wawancara dengan ketua penyelenggara Event Nagari 

Batu Bulek)  

Dari hasil analisis terhadap efektivitas dari evaluasi Program Satu Nagari Satu Event 

Kabupaten Tanah Datar (Nagari Batu Bulek sebagai Nagari Sampel) dapat dilihat program ini 

memiliki tujuan dan cukup mencapai tujuan yang ditetapkan secara efektif. Namun tujuan 

yang dicapai dapat dikategorikan kepada dua kondisi, yaitu pada saat event terlaksana dan 

pada saat pasca event dilaksanakan. Pada saat event dilaksanakan tujuan dapat dikategorikan 

cukup tercapai dan pada saat setelah atau pasca event tujuan dapat dikategorikan kurang 

tercapai atau belum memberikan dampak yang maksimal dalam untuk jangka panjang. 

2. Efisiensi 

 Menurut  William N. Dunn, efisiensi berkaitan dengan jumlah usaha yang diperlukan 

untuk mencapai tingkat efektivitas tertentu. Efisiensi sering dianggap sebagai sinonim dari 

rasionalitas ekonomi, yang merupakan hubungan antara efektivitas dan usaha, yang terakhir 

umumnya diukur dari ongkos moneter. Efisiensi dalam pelaksanaan Program Satu Nagari 

Satu Event di sini berkaitan dengan pemanfaatan dengan optimal sumber daya yang dimiliki 

oleh pemerintahan Nagari. 

 “Sumber daya manusia kita sebenarnya sangat banyak namun kesadaran masyarakat sangat 

kurang untuk be$rpartisipasi dalam ke$panitiaan.”(wawancara dengan Wali Nagari Batu Bulek) 

 Dari hasil analisis terhadap efektivitas dari evaluasi Program Satu Nagari Satu Event 

Kabupaten Tanah Datar (Nagari Batu Bulek sebagai Nagari Sampel) dapat dilihat 

bahwasannya Nagari Batu Bulek dalam melaksanakan Program Satu Nagari Satu Event agara 

mencapai tujuannya membutuhkan usaha yang sangat besar. Dapat dikategorikan 

bahwasannya Program Satu Nagari Satu Event di Nagari Batu Bulek merupakan Program 

yang efektif namun kurang efisien, karna melalui analisis dari hasil wawancara, observasi 

ataupun dokumentasi diatas dapat dilihat bahwasannya Nagari Batu Bulek memiliki 

keterbatasan kemampuan dalam memanajemen Sumber Daya tersebut dengan optimal 

mengakibatkan kurang optimalnya pemanfaatan sumber daya yang ada di Nagari. 

3. Ketepatan 

 Menurut William N. Dunn Kriteria ini digunakan untuk melihat sejauh mana 

kebijakan atau program mampu memecahkan permasalahan yang ada secara tepat/akurat. 

Kriteria ini menekankan pada kuatnya hubungan antara alternatif kebijakan dengan hasil 

yang diharapkan. 

 “Event di Nagari Batu Bulek telah menarik perhatian wisatawan, menurut data 

laporan dari kepanitiaan diperkirakan terdapat 35 ribu pengunjung selama event 

berlangsung. Tentu dengan meningkatnya angka kunjungan tersebut merupakan peluang 

bagai sektor pariwisata, perekonomian, seni dan budaya Nagari Batu Bulek”(wawancara 

dengan Kepala Bidang Pariwisata Dinas Pariwisata Pemuda Dan Olahraga Kab. Tanah Datar, 

11 Februari 2025) 

 Dari indikator kecukupan pada Evaluasi Program Satu Nagari Satu Event di Nagari 

Batu Bulek dapat dilihat bahwa hasil dari kebijakan atau program maupun tujuan dari 
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program ini memberikan pengaruh yang positif bahkan peningkatan bagi masayarakat 

Nagari Batu Bulek di sektor ekonomi, seni dan budaya melalui pemanfaatan potensi 

pariwisata yang ada di Nagari. Program Satu Nagari Satu Event akan cukup menyelesaikan 

permasalahan masayarakat terutama di Nagari Batu Bulek apa bila program ini 

diselenggarakan dengan prinsip berkelanjutan. 

4. Responsifitas 

 Menurut William N. Dunn kriteria ini digunakan untuk menilai apakah hasil dari 

kebijakan atau program yang diterapkan sudah sesuai dengan kebutuhan, preferensi, atau 

nilai dari kelompok-kelompok yang terlibat dalam kebijakan atau program yang 

bersangkutan. Kriteria ini ini menanyakan pertanyaan praktis apakah kriteria efektifitas, 

efisiensi, dan kecukupan secara nyata mence$rminkan kebutuhan, preferensi, dan nilai-nilai 

dari kelompok-kelompok tertentu. 

 “Program ini sangat mendukung serta memberikan kesempatan dan wadah bagi kami pelaku 

seni dan budaya, kita merupakan orang minang  kesenian dan kebudayaan yang ada  harus dilestarikan 

dan diberikan tempat” (wawancara dengan Masyarakat pemilik sanggar seni, 12 Februari 2025) 

 Responsivitas juga menilai sejauh mana masyarakat dilibatkan dalam proses 

perencanaan, pelaksanaan, ataupun evaluasi kebijakan. Partisipasi aktif masyarakat 

menunjukkan bahwa kebijakan tersebut responsif terhadap kebutuhan mereka. Keberhasilan 

kebijakan tersebut terlihat dari respon masyarakat terhadap kebijakan. 

 “ Kesadaran masayarakat untuk berpartisipasi secara umum pada saat sebelum event masih 

kurang walaupun pada saat event sangat bagus”(wawancara dengan Wali Nagari Batu Bulek, 11 

Februari 2025) 

 Dari analisi hasil wawancara terkait indikator responsivitas dalam evaluasi program 

Satu Nagari Satu event Kabupaten Tanah Datar Nagari Batu Bulek sebagai Nagari sampel 

dapat dilihat kebijakan sudah sesuai dengan kebutuhan, preferensi, atau nilai-nilai dari 

masayarakat di Nagari Batu Bulek. keterlibatan masayarakat dalam Program Satu Nagari Satu 

Event di Nagari Batu Bulek dilihat dari dua sisi, yaitu pada saat event diselenggarakan 

masayarakat berpartisipasi secara aktif dari semua kalangan, namun keterlibatan masayarakat 

secara umum pada saat sebelum event diselenggarakan dapat dinilai kurang berpartisipasi 

secara aktif. Dapat disimpulkan keterlibatan masayarakat dalam program Satu Nagari Satu 

Event di Nagari Batu Bulek ialah kurang optimal. 

5. Ketepatan 

 Kriteria ini digunakan untuk menilai apakah hasil (tujuan) dari kebijakan atau 

program yang diterapkan memberikan manfaat bagi seluruh masayarakat. Kete$patan 

merujuk pada nilai atau harga dari tujuan program dan kepada kuatnya asumsi yang 

melandasi tujuan-tujuan tersebut. 

 “ setelah penyelenggaraan event memang saya merasakan adanya peningkatan jumlah 

pengunjung karna sebelumnya saya tidak berjualan disini”(wawancara dengan masayarakat yang 

merupakan pelaku UMKM) 

 Dari indikator ketepatan dalam eveluasi Program Satu Nagari Satu Event yang telah 

dilaksanakan dapat dilihat bahawasannya program yang dilaksanakan memberikan hasil 

yang cukup bagus karna naiknya angka kunjungan di Nagari Batu Bulek juga berdampak 
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pada sektor ekonomi yang berkaitan. Disektor budaya dan seni juga memberikan hasil yang 

cukup bagus dalam pelaksanaannya. Namun untuk hasil yang memberikan manfaat atau 

dampak yang lebih baik tentunya diperlukan startegi keberlanjutan dalam pelaksanaan 

program ini agar memberikan dampak dan manfaat jangka panjang bukan hannya sesaat. 

Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian yang penulis lakukan mengenai Evaluasi Program Satu 

Nagari Satu Event Kabupaten Tanah Datar Nagari Batu Bulek sebagai Nagari sampel 

merupakan program yang cukup efektif dan cukup namun dalam pencapaian tujuan dari 

program dibutuhkan usaha yang besar sehingga program yang dilaksanakan di Nagari Batu 

Bulek dapat dikategorikan kurang efisien, dilihat dari responsifitas dan ketepatan dari 

program yang juga kurang. Kekurangan sumberdaya ataupun partisipasi dalam tahapan 

penyelengaraan Program Satu Nagari Satu Event di Nagari Batu Bulek mengakibatkan 

program ini hanya mampu memberikan dampak atau manfaat untuk jangka pendek bagi 

Nagari. 

Setelah melakukan penelitian maka dapat disarankan, antara lain: 

1. Kepada Nagari Batu Bulek penyelenggraan Program Satu Nagari Satu Event di Nagari 

Batu Bulek perlunya peningkatan kualitas dari sumber daya manusia yang lebih baik, 

melalui optimalisasi sumberdaya, pelatihan dan pengembangan kapasitas, transparansi 

dan akuntabilitas, menjalin hubungan kemitraan, pemanfaatan teknologi dan sosialisasi. 

2. Kepada Nagari Batu Bulek penyelenggraan Program Satu Nagari Satu Event di Nagari 

Batu Bulek salah satu strategi yang dapat membantu Nagari mendapatkan dana atau 

anggaran adalah mlalui, pengelolaan aset, inovasi dalam penggalangan dana, 

transparansi dan akuntabilitas, pengembangan produk layanan, penggalangan dana 

berkelanjutan dan diversifikasi sumber dana. 

3. Perlu dibuatkan Petunjuk Teknis oleh Pemkab Tanah Datar untuk pelaksanaan event ini 

sebagai pedoman baku yang setidaknya berisi petunjuk tentang tata cara pelaporan, form 

form isian / checklist tentang kehadiran pengunjung, transaksi per outlet, form kritik dan 

saran dari Panitia, Pengunjung dan Tenan. 

4. Agar lebih berbobot, bisa dipertimbangan event dilakukan di tingkat Kecamatan dengan 

menggabungkan beberapa Nagari. Selain hemat biaya, juga hemat tenaga dan bisa 

menarik pengunjung domestik dan luar negeri untuk tinggal lebih lama di Tanah Datar. 

5. Tahapan evaluasi merupakan tahapan yang paling penting juga untuk diselengarakan 

oleh pemerintahan Nagari, panitia beserta pemerintahan daerah, perlu indikator 

penilaian yang jelas dan terukur yang dilakukan oleh pihak ketiga (independen) bukan 

hannya dilakukan sepihak. 
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