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ABSTRACT

One form of task and function of the village or village government is the physical development of the
village. In the physical development of the village there are problems in the Balai Pertemuan and Jalan Usaha
Tani. To find out this, the performance of the village government and inhibiting factors in Ujung Tanjung
Village are needed. The theory used to analyze village government performance is Mansun(2014) with indicators
of input, process, output, outcome, benefits and impact. Inputs include materials, labor, time and costs. The
process is more about monitoring and improving what occurs. Output regarding the length of work time and
completion according to target. Results are in accordance with the established budget and appropriate use of
funds. Benefits are more about the level of community satisfaction and usefulness, while impacts are more about
obstacles, problems and solutions.The research method used is descriptive qualitative using the Miles and
Huberman model of data analysis. Based on the results of research conducted at the Balai Pertemuan, only has
been completed, the improvements made include painting, replacing several floors and building stairs. The
cementization of the Jalan Usaha Tani has been complete, but less than 300m of cementization has been carried
out. The inhibiting factors that are often found in village development are the limited authority of the village
government, finances, whether village funds or APBD, demands originating from the community. It is best for
village officials to involve the community in the physical development of the village, foster village fund
management, and be transparent. So that the wheels of government in physical village development can run
optimally.
Keywords: Community, government, development

ABSTRAK

Salah satu bentuk tugas dan fungsi desa atau pemerintah desa adalah pembangunan fisik
desa. Dalam pembangunan fisik desa terdapat masalah di Balai Pertemuan dan Jalan Usaha Tani.
Untuk mengetahui hal itu diperlukan kinerja pemerintah desa dan faktor penghambat di Desa Ujung
Tanjung. Teori yang digunakan untuk menganalisa kinerja pemerintah desa adalah teori Mansun
(2014) dengan indikator input, proses, output, outcome, benefit dan impact. Masukan berupa bahan,
pekerja, waktu dan biaya. Proses lebih ke pengawasan dan perbaikan yang terjadi. Keluaran mengenai
lama waktu pengerjaan dan penyelesaaian sesuai target. Hasil berupa sesuai dengan anggaran yang
ditetapkan dan penggunaan dana tepat. Manfaat lebih ke tingkat kepuasan masyarakat dan
kegunaannya sedangkan dampak lebih ke kendala, permasalahan dan solusi. Metode penelitian yang
digunakan ialah deskriptif kualitatif dengan menggunakan analisa data model Miles dan Huberman.
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan Balai Pertemuan baru terlaksana, perbaikan yang
dilakukan berupa pengecatan, pergantian beberapa lantai dan pembuatan tangga. Pada semenisasi
Jalan Usaha Tani telah terlaksana akan tetapi semenisasi yang dilakukan kurang dari 300 m. Faktor
penghambat yang sering didapatkan dalam pembangunan desa ialah kewenangan pemerintah desa
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yang terbatas, keuangan baik itu dana desa ataupun APBD, tuntutan yang berasal dari masyarakat.
Sebainya perangkat desa dapat mengikutsertakan masyarakat dalam pembangunan fisik desa,
pembinaan pengelolaan dana desa, dan transparan. Sehingga dalam roda pembangunan
pemerintahan desa untuk pembangunan desa fisik dapat berjalan dengan optimal.

Kata kunci : Masyarakat, pemerintah, pembangunan fisik

PENDAHULUAN

Desa Ujung Tanjung merupakan salah satu desa yang terdapat di Kabupaten
Kuantan Singingi. Luas wilayah yang dimiliki Desa Ujung Tanjung ialah +6,59 km?, dengan
jumlah penduduk mencapai 557 jiwa. Desa Ujung Tanjung terdapat dusun satu dan dusun
dua. Kedua dusun tersebut berada di Desa Ujung Tanjung yang dikelola oleh kantor Desa
Ujung Tanjung. Program pelaksanaan disusun berdasarkan kebutuhan yang diperlukan oleh
masyarakat untuk menunjang kemajuan di desa tersebut. Peran kepala desa sangatlah
berpengaruh dalam pembinaan kemasyarakatan dengan berkomunikasi kepada
masyarakat, sistem tanya jawab, memanfaatkan sumber daya yang ada serta perlunya
interaksi yang menunjukkan bahwa kepala desa terlibat secara langsung dan bertanggung
jawab terhadap rencana yang telah ditetapkan.

Kepala desa perlu melakukan pendekatan kepada masyarakat, ketelitian, keseriusan,
dan ketegasan dalam mengambil kebijakan agar setiap kebijakan pembangunan desa yang
diambil terencana dan tepat sasaran. Dalam melakukan segala usaha guna tercapainya
tujuan tersebut kepala desa haruslah membuat atau membangun dukungan masyarakat
dengan melibatkan berbagai pihak yang relevan dengan kebijakan, melakukan lobi,
negosiasi, dan koalisi dengan berbagai kelompok-kelompok masyarakat dan mengajak
masyarakat untuk ikut berpartisipasi dalam pembangunan (Suharto, 2005).

Berdasarkan uraian diatas penulis tertantang dalam melakukan penelitian
dengan judul penelitian “Kinerja Pemerintah Desa dalam Pembangunan Fisik Desa (Studi

di Desa Ujung Tanjung Kecamatan Benai Kabupaten Kuantan Singingi)”.

STUDI KEPUSTAKAAN
1.  Konsep Administrasi

Admintrasi dapat didefinisikan sebagai keseluruhan proses kerja sama antara dua
orang manusia atau lebih yang didasarkan atas rasionalitas tertentu untuk mencapai tujuan
yang telah ditentukan sebelumnya (Siagian, 2012). Administrasi dalam arti luas diartikan
sebagai kerjasama. Istilah administrasi berhubungan dengan kegiatan kerjasama yang
dilakukan manusia atau sekelompok orang sehingga tercapai tujuan yang diinginkan.
Kerjasama adalah rangkaian kegiatan yang dilakukan oleh sekelompok orang secara

bersama-sama, teratur dan terarah berdasarkan pembagian tugas sesuai dengan kesepakatan
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bersama (Silalahi, 2010).

2. Konsep Organisasi

Teori organisasi adalah disiplin ilmu yang mempelajari stuktur dan desain organisasi.
Teori organisasi mengarah pada aspek-aspek deskriptif maupun perspektif dari disiplin
ilmu. Teori itu menjelaskan bagaimana organisasi sebenarnya boleh menawarkan tentang

bagaimana organisasi dapat dikontruksi guna meningkatkan efektifitasnya (Kartini, 2010).

3. Konsep Manajemen
Manajemen adalah suatu ilmu juga seni untuk membuat orang lain mau dan bersedia

berkerja untuk mencapai tujuan yang telah dirumuskan bersama oleh sebab itu manajemen
memerlukan konsep dasar pengetahuan, kemampuan untuk menganalisis situasi, kondisi,
sumber daya manusia yang ada dan memikirkan cara yang tepat untuk melaksanakan

kegiatan yang saling berkaitan untuk mencapai tujuan (Sari, 2012).

4. Konsep Penilaian Kinerja
Penilaian kinerja merupakan suatu kegiatan yang sangat penting karena dapat

digunakan sebagai ukuran keberhasilan dalam mencapai tujuannya. Penilaian kerja sangat
berguna untuk menilai sejauh mana pelayanan yang diberikan oleh organisasi dalam
memenuhi harapan dan memuaskan pengguna jasa. Informasi mengenai kinerja juga
penting untuk menciptakan tekanan bagi penjabat penyelenggara pelayanan untuk
melakukan perubahan-perubahan dalam organisasi. Namun, sejauh ini informasi yang
akurat mengenai kinerja biokrasi publik belum tersedia dalam masyarakat. Terbatasnya
informasi mengenai kinerja birokrasi publik adalah kompleksitas indikator kinerja, yang

biasanya digunakan dalam mengukur kinerja birokrasi publik (Dwiyanto, 2006).

5.  Konsep Perintah
Kinerja pemerintah didefenisikan sebagai hasil dari kegiatan dan program pemerintah

yang hendak atau telah dicapai sehubungan dengan penggunaan anggaran dengan
kuantitas dan kualitas terukur (PP Nomor 8 Tahun 2006). Menurut Nordiawan (2010) kinerja
pemerintah tidak bisa dilihat hanya dari sisi input dan output tetapi juga dari sisi outcome,

manfaat dan dampaknya terhadap kesejahteraan masyarakat.

6. Konsep Pembangunan

Pembangunan adalah proses perubahan yang direncanakan untuk memperbaiki
berbagai aspek kehidupan masyarakat. Dimana dalam hal ini pembangunan dapat
diartikan sebagai suatu proses perubahan yang mencakup seluruh aspek sistem sosial,
politik, ekonomi, infrastruktur, pertahanan, pendidikan, teknologi, kelembagaan, dan
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budaya yang direncanakan untuk memperbaiki berbagai aspek kehidupan masyarakat

(Alexander dalam Sangian et al, 2018).

METODE PENELITIAN

Metode penelitian yang penulis gunakan yaitu metode kualitatif. Menurut Moleong
(Herdyansah, 2019) metode kualitatif adalah penelitian yang bermaksud untuk
memahami fenomena tentang apa yang dialami oleh subjek penelitian misalnya perilaku,
persepsi, motivasi, tindakan, dan lain sebagainya dengan cara deskripsi dalam bentuk
kata-kata dan bahasa, pada suatu konteks khusus yang alamiah dan dengan
memanfaatkan berbagai metode alamiah. Metode ini digunakan bertujuan untuk
mendeskripsikan secara cermat dan memberikan gambaran mengenai Implementasi
Program Gerakan Satu Rumah Satu Juru Pemantau Jentik (JUMANTIK) dalam
Pengendalian Penyakit Demam Berdarah Dengue (DBD) di Wilayah Kerja Puskesmas
Payung Sekaki Kota Pekanbaru.

Menurut Sugiyono (2020), metode penelitian kualitatif sebagai metode yang
digunakan untuk menyelidiki kondisi objek alam. Dalam metode tersebut, peneliti berperan
sebagai instrumen utama, teknik pengumpulan data bersifat triangulasi (gabungan), analisis
data bersifat induktif, dan temuan penelitian lebih menekankan makna dibandingkan
generalisasi. Menurut Bogdan dan Biklen dalam Sugiyono (2020) bahwa pendekatan
penelitian deskriptif kualitatif tidak mengutamakan angka karena mengumpulkan data
berupa kata-kata atau gambar. Setelah dianalisis, data dikumpulkan dan kemudian
dijelaskan dengan cara yang mudah dipahami oleh orang lain. Penulis akan memberikan
ringkasan penelitian dan menjelaskan kondisi di mana penelitian akan dilakukan.

Penelitian ini menggunakan metode wawancara mendalam, salah satu teknik untuk
mengumpulkan data dan informasi rinci dari sejumlah informan kunci terpilih adalah
dengan melakukan wawancara mendalam (indepth interview). Mereka yang dianggap
memiliki keahlian dan informasi yang cukup mengenai informasi yang dibutuhkan dikenal
sebagai informan kunci (Key informan. Selain itu, wawancara ekstensif dilakukan dengan
tokoh masyarakat yang akan menjadi informan penelitian ini. Orang yang dapat
memberikan informasi dan data yang jelas dan mengetahui permasalahan yang muncul

dikenal sebagai informan penelitin.

HASIL DAN PEMBAHASAN
A. Hasil Penelitian Kinerja Pemerintah Desa dalam Pembangunan Fisik Desa (Studi
di Desa Ujung Tanjung Kecamatan Benai Kabupaten Kuantan Singingi)
Kinerja merupakan hasil pekerjaan seorang karyawan dalam hal kuantitas dan
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kualitas yang dapat dicapainya dengan menyelesaikan tugas sesuai dengan tanggung
jawab yang diberikan kepadanya. Kinerja yang lazim dijadikan landasan bagi 64 kajian
tentang karyawan atau organisasi dapat dipahami secara bebas sebagai ungkapan hasil
kerja yang diselesaikan oleh aparatur (karyawan). Kinerja perlu dihubungkan dengan
pencapaian visi, misi, dan sasaran kerja organisasi.

Berdasarkan Permendagri No. 86/2017, maka Kinerja Pemerintah Desa dalam
Pembangunan Fisik Desa (Studi di Desa Ujung Tanjung Kecamatan Benai Kabupaten
Kuantan Singingi) dapat dilihat dari empat aspek. Aspek-aspek tersebut dapat melihat
kinerja yang telah dilakukan untuk pembangunan fisik desa, dengan itu pernyataan yang
dikutip dari hasil wawancara mendalam yang dilakukan peneliti terhadap key informan
dan beberapa informan sebagai berikut :

1. Masukan (Inputs)

Masukan (inputs) adalah semua jenis sumber daya yang digunakan dalam suatu
proses tertentu untuk menghasilkan output. Input dibagikan menjadi dua yaitu input
primer dan input sekunder. Input primer berupa kas sedangkan input sekunder adalah
berupa bahan baku, personel, infrastruktur dan masukan lainnya yang digunakan untuk
menghasilkan output tertentu.

Hasil wawancara yang dilakukan menunjukan bahwa dalam proses semenisasi jalan
diperlukan waktua dua periode untuk turunnya dana. Dalam proses pertama dikerjakan
sesuai dengan anggaran yang ada dengan 9 pekerja dan lama waktu semenisasi selama
tiga pekan, sehingga untuk mengerjakan sepanjang 265 meter diperlukan waktu hampir
dua bulan. Sedangkan pada balai pembangunan hanya menggunakan 3 pekerja dalam
masa perbaikan kurang lebih sepekan. Untuk bahan yang digunakan ialah semen, pasir
cor, batu bata, kerikil, dan pasir, cat, papan, triplek. Pada bahan bangunan yang
digunakan ini kepala desa tidak dapat merincikan dengan jelas berapa jumlah yang
diperlukan.

Berdasarkan pengamatan yang dilakukan di lapangan, dapat dikatakan bahwa
kondisi balai pertemuan tidaklah baik, dari hasil observasi yang dilakukan menunjukkan
bahwa lantai, atap dan tiang penyangga bangunan tidak dalam kondisi baik. Sedangkan
hasil dari wawancara yang didapatkan mengatakan bahwa perbaikan yang dilakukan
pada balai pertemuan kurang memuaskan dari anggaran dana yang dikeluarkan,
perbaikan yang dilakukan dikatakan tanggung karena hanya beberapa titik saja yang
dilakukan perbaikan. Masyarakat berharap balai pertemuan itu diganti dengan bangunan
baru, bukan mengusulkan untuk renovasi. Hal ini dikarenakan dengan jangka waktu dua
tahun kerusakan pada balai desa sudah terlihat. Untuk itu masyarakat berfikir untuk
mengusulkan pembangunan baru daripada melakukan renovasi. BPD juga mengatakan
bahwa untuk tahun depan sudah ada rencana kerja dalam perbaikan balai pertemuan.
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2. Proses

Proses adalah gambaran mengenai langkah-langkah yang dilaksanakan dalam
menghasilkan barang atau jasa (frekuensi proses, ketaatan terhadap jadwal, dan ketaatan
terhadap ketentuan/standar). Proses dilakukan sebelum pembangunan dilakukan. Untuk
itu proses pembangunan meliputi pengambilan keputusan di tingkat desa, pembentukan
management proyek, keterlibatan aturan, sumberdaya manusia dan turunnya anggaran
untuk pembangunan.

Indikator proses menunjukkan bahwa dalam proses pembangunan diperlukan
perencanaan, pembentukan, penyusunan secara sistematika serta persetujuan. Dalam
rencana kerja untuk pembangunan sarana dan prasarana telah dibentuk dari beberapa
tahun, adanya kendala yang ditemukan ialah dalam bentuk dana anggaran yang belum
turun. Menurut Mulyadji, (2001) Anggaran umumnya mencakup jangka waktu satu tahun.
Usulan anggaran di-review dan disetujui oleh pihak yang berwenang lebih tinggi dari
penyusun anggaran.

3. Keluaran atau (Outputs)

Keluaran (outputs) adalah produk berupa barang atau jasa yang dihasilkan dari
program atau kegiatan sesuai dengan masukan yang digunakan. Output diilihat dari
kualitas yang bersifat abstrak. Kualitas adalah suatu pelayanan yang mampu memenuhi
keinginan dan kebutuhan pelanggan (meet the need of customer) (Sinambela, 2006). Kualitas
menunjukkan pencapaian hasil dari yang dikerjakan. Untuk itu wawancara yang disajikan
diambil dari kalangan yang bukan berasal dari pemerintah desa. Hal ini bertujuan untuk
menilai pendapat masyarakat dalam proses renovasi balai desa dan semenisasi di Jalan
Usaha Tani.

Hasil wawancara terkait keluaran dimana keluaran (output) menunjukan bahwa
penyelesaian Jalan Usaha Tani berjalan 100% sesuai target terhadap waktu pengerjaan
dalam arti sesuai dengan harapan masyarakat. Akan tetapi jika ditanya terkait panjang
mereka masih mempertanyakan dimana semenisasinya tidak sesuai patokan, tetapi
masyarakat bisa menerima hal itu dikarenakan harapan mereka selama ini ialah Jalan
Usaha Tani dilakukan semenisasi. Masyarakat banyak yang tidak peduli dengan sisa jalan
yang belum di semenisasi. Untuk balai pertemuan masyarakat mengatakan kuran
mengapresiasikannya dan lebih memilih untuk tidak berkomentar lebih lanjut. Akan
tetapi sebagian menyatakan sesuai dengan pekerjaan yang dilakukan, terhadap dana yang
diturunkan mereka tidak mau memberi tanggapan.

Output melihat dasar pekerjaan yang telah dilakukan dengan cara wawancara
kepada masyarakat terkait yang lebih mengerti tahapan dalam proses pembangunan.
Dalam dasar pekerjaan ini indikator output menunjukkan tahapan pekerjaan yang
dilakukan hingga pembangunan yang dilakukan selesai. Dari pengamatan yang
dilakukan penulis melihat beberapa hal yang menjadi kendala. Dasar dari kendala yang
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terjadi menyebabkan pekerjaan yang dilakukan tidak efektif.
4. Hasil atau (Outcome)

Hasil atau outcome merupakan keadaan yang ingin dicapai atau dipertahankan pada
penerima manfaat dalam periode waktu tertentu. Outcome menggambarkan tingkat
pencapaian atas hasil lebih tinggi yang mungkin menyangkut kepentingan banyak pihak.
Hasil dari renovasi pada balai pertemuan dan semenisasi yang dilakukan akan dijabarkan
berdasarkan pendapat narasumber. Adapun pendapat yang terbanyak akan dijadikan
hasil dari penelitian ini.

Wawancara yang dilakukan pada setiap responden menunjukan bahwa kategori
hasil (outcome) memberikan pandangan yaitu Jalan Usaha Tani tidak selesai dengan
ketentuan panjang 300 meter, Jalan Usaha Tani yang di semenisasi hanya 265 meter. Ada
tanggapan yang masuk dikarenakan jalan yang belum dilakukan semenisasi masuk ke
desa sebelah akan tetapi berada di sekitar lahan sawit milik warga Desa Ujung Tanjung.
Masyarat sangat senang dan puas dengan di semenisasi Jalan Usaha Tani yang merupakan
akses keluar masuk desa. Sedangkan kategori outcome pada Balai Pertemuan menunjukan
ketidakpuasan masyarakat akan dilakukan renovasi yang sudah mencapai 40%,
ketidakpuasaan muncul dari anggaran dana yang turun dengan apa yang telah
dikerjakan. Tokoh masyarakat menilai perbaikan yang dilakukan belum sepadan dan
menilai ada bangunan lain yang bisa dilakukan perbaikan selain Balai Pertemuan.

Kegiatan semenisasi di Desa Ujung Tanjung menghubungkan antar dua desa
sebagai aksebilitasi. Jalan Usaha Tani ini menjadi akses keluar masuk bagi masyarakat,
dengan di semenisasinya jalan ini memberikan banyak manfaat bagi masyarakat dalam
segi mencari ekonomi, pendidikan dan pekerjaan. Dengan begitu pembangunan yang
perlu diperhatikan di lingkungan pedesaan adalah terkait sarana dan prasarana fisik
seperti kondisi jalan sebagai akses masyarakat dalam melakukan kegiatannya sehari — hari
di desa masih memerlukan perbaikan dan penataan yang jauh lebih baik. Selain untuk
memudahkan kegiatan masyarakat sehari — hari, penataan jalan yang lebih baik ini juga
bertujuan untuk mempermudah mobilitas penduduk sebagai langkah meningkatkan
potensi ekonomi. Pembangunan desa bertujuan meningkatkan kualitas sumber daya
manusia, termasuk penciptaan iklim yang mendorong tumbuhnya prakarsa dan swadaya
masyarakat desa. Penduduk pedesaan adalah merupakan suatu potensi sumber daya
manusia yang memiliki peranan ganda, yaitu sebagai objek pembangunan dan sekaligus
sebagai subjek pembangunan. Dikatakan sebagai objek pembangunan, karena sebagian
penduduk di pedesaan dilihat dari aspek kualitas masih perlu dilakukan pemberdayaan.
Sebaliknya sebagai subjek pembangunan penduduk pedesaan memegang peranan yang
sangat penting sebagai kekuatan penentu (pelaku) dalam proses pembangunan pedesaan
maupun pembangunan nasional (Ariadi, 2019).

Pengelolaan pembangunan infrastruktur desa sangat berarti karena dampak
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pembangunan infrastruktur yang dapat dirasakan masyarakat sangat bermanfaat untuk
kelancaran kegiatan perekonomian maupun kehidupan masyarakat desa. Pembangunan
infrastruktur di desa dapat dilakukan dengan adanya dukungan partisipasi masyarakat
baik secara moril maupun materil sesuai dengan kondisi fisik desa untuk memajukan
aksesibilatas antar desa.

5. Manfaat (Benefit)

Ketersediaan infrastruktur yang baik membawa manfaat baik terhadap aktivitas
warga masyarakat dapat terlihat saat kebutuhan manusia menjadi tercukupi karena
pembangunan tersebut kemudian sebaliknya apabila infrastruktur buruk maka
kemungkinan akan berdampak buruk terhadap masyarakat dilihat dari mulai
menurunnya kualitas lingkungan yang diakibatkan oleh adanya pembangunan yang
tidak berkelanjutan serta tidak ramah lingkungan.seperti aktivitas petani dilihat dari
persentase pekerjaan terbesar penduduk di Desa.. Petani masyarakat akan terganggu
untuk membawa hasil panen, aktivitas pendidikan siswa yang masih mengenyam
pendidikan dibangku sekolah dasar untuk pergi ke sekolah terganggu dibanyak
menguras waktu sehingga siswa tersebut lambat dan bisa saja siswa enggan atau malas
untuk belajar di karenakan faktor kondisi jalan yang kurang baik, kemudian aktivitas bagi
pengendara dapat berdampak rawan terjadi kecelakaan dikarenakan kondisi jalan buruk,
dan berdampak pula terhadap perekonomian masyarakat (Herdian 2022).

Berdasarkan dari hasil wawancara yang dilakukan masyarakat Desa Ujung Tanjung
sangat senang dengan pembangunan jalan sebagai aksebilitas, hal ini mempengaruhi
kehidupan masyarakat secara sosial dan ekonomi. Jalan Usaha Tani membuat masyarakat
dapat terhubung dari desa sebelah ke desa lainnya. Pelaku masyarakat yang cenderung
petani sawit sangat senang dengan aksebilitas yang sudah membaik, biasanya masyarakat
mengeluh dengan keadaan yang jalan becek dan berlubang. Penjabat desa juga
menyatakan bahwa untuk akses ke rumahnya melalui Jalan Usaha Tani dengan perbaikan
ini membuat dia merasa nyaman untuk bolak-balik ke kantor desa.

Banyaknya manfaat yang didapatkan dalam pembangunan jalan ini tidak lupa juga
akan kerja keras kantor desa yang berupaya untuk melakukan perbaikan jalan. Hal ini
juga terjadi pada Balai Pertemuan yang memiliki manfaaat tidak begitu banyak, Balai
Pertemuan cenderung digunakan oleh anak-anak untuk bermain dan tempat berteduh.
Tidak terlalu digunakan sebagai aktifitas penting oleh pihak desa, sebelumnya Balai
Pertemuan digunakan sebagai tempat rapat ataupun silaturahmi antara masyarakat
dengan pihak desa.

Infrastruktur jalan memiliki manfaat terhadap sosial. Dalam kegiatan ekonomi
bertujuan memenuhi kebutuhan manusia. Transportasi adalah salah satu jenis kegiatan
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yang menyangkut peningkatan kebutuhan manusia dengan mengubah letak geografis
barang dan orang sehingga menimbulkan adanya transaksi untuk meningkatkan
kesejahteraan masyarakat. Kesejahteraan masyarakat adalah sebuah keadaan yang
mencerminkan bahwa manusia adalah makhluk sosial yang harus saling membantu
untuk menciptakan suasana yang harmonis dan sejahtera yang dilihat dari aspek manfaat
sosial dan biaya sosial (Fajri 2017).

6. Dampak (Impact)

Dampak atau Impact adalah pengaruh yang mendatangkan akibat baik positif
maupun negatif. Pengaruh adalah daya yang ada dan timbul dari sesuatu (orang atau
benda) yang ikut membentuk watak, kepercayaan atau perbuatan seseorang. Pengaruh
adalah suatu keadaan dimana ada hubungan timbal balik atau hubungan sebab akibat
antara apa yang mempengaruhi dengan apa yang dipengaruhi. (KBBI Online, 2010).

Dampak yang terjadi dalam pembangunan fisik di Desa Ujung Tanjung dapat
dilihat dari hasil kesimpulan wawancara yang telah dilakukan. Pihak desa dan tokoh
masyarakat menjelaskan apa saja dampak positif dan negatif yang ditemukan. Adapun
dampak yang akan dilihat pada penelitian ini mencakup permasalahan di lapangan,
penghambat, solusi dan pengaruh. Dampak positif yang ditemukan dengan adanya Jalan
Usaha Tani dan Renovasi Balai Pertemuan :

1) Pada jalan tidak terdapat jalan yang tergenang air akibat berlubang. Jika terjadi

banjir masyarakat tidak terlalu panik akan lubang.

2) Aksesbilitas antar desa, memudahkan masyarakat untuk berpergian. Keluar
masuknya transportasi yang membawa barang, menunjang aktivitas ekonomi
dan sosial masyarakat. Sehingga dapat berkontribusi bagi ekonomi masyarakat
setempat.

3) Balai pertemuan dapat digunakan sebagai tempat berteduh anak-anak dan
remaja. Tangga yang dibangun menggunakan batubata menjadi jauh lebih baik
daripada kayu yang sudah lapuk.

4) Balai pertemuan terkadang digunakan oleh beberapa mayarakat untuk
kumpulan dan sebagai tempat berteduh.

B. Faktor Penghambat Pembangunan Fisik di Desa Ujung Tanjung

Kinerja pemerintah desa dalam pembangunan fisik di Desa Ujung Tanjung dalam
produktivitas untuk menyelesaikan pembangunan fisik di Desa Ujung Tanjung
merupakan suatu kebutuhan dan manfaat bagi masyarakat sudah cukup baik, semenisasi
di Jalan Usaha Tani merupakan salah satu akses untuk menuju desa sebelah, perbaikan
ini menunjang aksesbility masyarakat dalam sarana dan prasarana. Untuk kegiatan di
lapangan kepala desa menuntut optimalisasi waktu untuk bekerja kepada pekerja proyek
agar kegiatan bisa selesai tepat dengan waktu yang ditentukan dalam kontrak kerja. Akan
tetapi terdapat kendala yang dalam proses pemasukan bahan.
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Kehadiran pemerintah dan keberadaan pemerintah adalah suatu yang menjadi
keharusan bagi proses dan Kewajiban dalam kehidupan masyarakat, sejarah telah
membuktikan bahwa masyarakat sekecil apapun kelompoknya, bahkan sebagai individu
sekalipun, membutuhkan pelayanan pemerintah. Sebab karena itu kehidupan sehari-hari
erat hubungannya dengan fungsi-fungsi pemerintah.(Sarundajang, 2002).

Pelaksanaan program pembangunan desa tidak semuanya dapat berjalan dengan
lancar. Dalam proses pelaksanaan pembangunan akan ada ditemukannya beberapa
kendala ataupun hambatan. Proses pembangunan yang memiliki kendala dan hambatan
dapat menjadi evaluasi ke depannya agar kegiatan selanjutnya dapat berjalan secara
efektif dan efisien. Hal ini dapat menunjang perangkat desa untuk mencari solusi dalam
persoalan yang terjadi. Sehingga kendala yang terjadi menghasilkan titik terang dari
permasalahan yang terjadi dalam proses pembangunan fisik. Untuk itu diperlukan
pemerintah desa yang transparan dan dapat bekerja sama terhadap masyarakatnya.

PENUTUP

Kesimpulan

Dari hasil analisa dan pembahasan maka didapatkan beberapa kesimpulan sebagai
berikut:

1. Berdasarkan pengamatan dapat disimpulkan bahwa pemerintah desa telah
melakukan semenisasi di Jalan Usaha Tani selesai, akan tetapi masyarakat belum
merasa puas dengan Jalan Usaha Tani yang belum selesai dikarenakan tokoh
masyarakat mengikuti agenda kegiatan dan mendengarkan bahwa Jalan Usaha Tani
yang akan di semenisasi sepanjang 300 meter. Sedangkan pada Balai Pertemuan
tokoh masyarakat banyak yang tidak puas dengan hasil renovasi yang hanya
melakukan cat ulang, pembuatan tangga dan perbaikan beberapa papan lantai.
Untuk Jalan Usaha Tani tokoh masyarakat sangat senang dengan di semenisasinya
jalan tersebut yang merupakan akses keluar masuk desa.

2. Faktor penghambat yang ditemukan pada penelitian kinerja pemerintah desa
terhadapa pembangunan fisik di Desa Ujung Tanjung adalah keterlambatan bahan
bangunan, aksesibilitas yang sulit ditempuh dari toko bangunan, terjadi banjir
dengan ketinggian 30-50 cm, anggaran dana pada semenisasi dua periode, serta
anggaran dana untuk renovasi Balai Pertemuan belum turun sepenuhnya. Faktor
lainnya yang sering didapatkan dalam pembangunan desa ialah kewenangan
pemerintah desa yang terbatas, keuangan baik itu dana desa ataupun APBD,
tuntutan yang berasal dari masyarakat. Kurangnya keterlibatan masyarakat dalam
proses pembangunan fisik desa juga merupakan faktor penghambat, dimana
kualitas sumberdaya manusia yang dimiliki masih rendah serta teknologi yang
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kurang maju. Ketidaktepatan dalam perencanaan menyebabkan kesalahpahaman
yang terjadi dikalangan masyarakat, hal ini juga mendorong ketidak suksesan dalam
pembangunan fisik. Saat perencanaan pembangunan telah direncanakan sering
sekali ditemukan kurangnya sumber dana, sehingga dalam proses pembangunan
dilakukan dengan seadanya.
Saran
Adapun saran penulis dari hasil penelitian tentang kinerja pemerintah desa dalam
pembangunan fisik di desa Ujung Tanjung adalah sebaiknya pementah desa lebih
memahami dan mendengarkan masukan masyarakat dalam proses pembangunan
diperlukan transparan dalam segala kegiatan penggunaan dana desa, mengikursertakan
masyarakat agar tidak terjadi kesalahpahaman antara masyarakat dan pemerintah,
sehingga roda pemerintahan dalam pembangunan desa bisa berjalan dengan optimal.
Pemerintah desa baik perangkat desa, tokoh masyarakat dan masyarakat perlu melakukan

pembinaan pengelolaan dana desa dari pemerintah pusat.
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